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DÉFINITIONS 


SHADOWBANNING 

1.  Invisibilisation  numérique  par  censure  algorithmique. 

2.  Stratégie  de  normalisation  utilisée  par  les  médias  sociaux  visant  à  réduire  la  diffusion  et  la 

visibilité  d'un  contenu  ou  d'une  identité,  jugés  inappropriés. 


TRAVAIL  DU  SEXE 

Ensemble  des  métiers  et  activités  rémunérées  dont  la  mission  principale  nécessite  une 
interaction  explicitement  sexuelle  et  consentie  (se  traduisant  le  plus  souvent  par  la 
monétisation  de  fantasmes  et  de  services  sexuels). 


PORNOGRAPHIE 

1.  Publication  obscène  de  fantasmes,  pour  le  plaisir. 

2.  Travail  sexuel  centré  sur  la  création  de  contenus,  images  et  identités,  dans  l'optique  de 
susciter,  diffuser  et  promouvoir  fantasmes  et  plaisirs. 


ALGORITHME 

Suite  finie  d'opérations  ou  d'instructions  logiques  permettant  de  résoudre  des  problèmes 
informatiques.  Par  exemple,  Instagram  utilise  un  algorithme  d'apprentissage  automatique 
(Machine  Learning)  ordonnant  et  hiérarchisant  la  visibilité  des  publications. 


CENSURE 

1.  La  censure  est  une  limitation  arbitraire  ou  administrative  visant  à  entraver  la  communication 

et  la  liberté  de  publication.  C'est  une  réduction  intentionnelle  des  moyens  d'expression. 

2.  La  censure  algorithmique  est  une  forme  de  censure  automatisée  et  systématisée  (par  le  biais 
d'algorithmes)  à  l'échelle  des  principaux  médias  sociaux. 
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INTRODUCTION 


«  La  vraie  censure,  cependant,  la  censure  profonde  ne  consiste  pas  à  interdire  (à  couper, 
à  retrancher,  à  affamer),  mais  à  nourrir  indûment,  à  maintenir,  à  retenir,  à  étouffer,  à  engluer 
dans  les  stéréotypes  (intellectuels,  romanesques,  érotiques),  à  ne  donner  pour  toute  nourriture 
que  la  parole  consacrée  des  autres,  la  matière  répétée  de  l'opinion  courante.  »1 2 


L'histoire  de  la  censure  est  intimement  liée  à  l'histoire  de  l'obscénité.  Son  histoire  moderne 
(livres  de  Sade,  peintures  de  Courbet,  films  pornographiques,  etc.)  est  toujours  déjà  l'histoire 
d'administrations  décidant  ce  qui  doit  être  montré,  donné  à  voir  en  public,  et  ce  qui  doit  rester 
dans  l'ombre  («  hors  scène  »).  La  première  question  qui  anime  donc  ce  travail  de  recherche  est 
celle  de  la  visibilité  :  qui  décide  de  ce  qui  doit  (ou  peut)  apparaître  publiquement  ?  Qui  décide, 
et  pourquoi,  de  ce  qui  doit  disparaître  ou  rester  privé  ? 

Synthétisant  les  définitions  habituelles,  nous  comprenons  d'abord  la  censure  comme  une 
limitation  visant  à  entraver  la  communication  et  la  publication.  La  censure  est  le  plus  souvent 
comprise  comme  une  réduction  des  moyens  d'expression.  Cependant,  au  moins  depuis  les 
pensées  de  Barthes  (cf.  l'exergue)  et  Foucault2,  l'histoire  de  la  censure  est  aussi  l'histoire  de  la 
normalisation  administrée  par  des  pouvoirs  en  place.  Les  dynamiques  de  censure  ne  cherchent 
pas  seulement  à  restreindre  la  visibilité  de  ce  qui  est  considéré  comme  «  obscène  »  mais  aussi  à 
produire  des  normes  et  des  dispositifs  contrôlant  les  comportements.  Ce  travail  de  recherche 
s'inscrit  donc  dans  l'héritage  de  ce  que  Foucault  appelle  le  «  biopouvoir  ». 

Il  s'agit  ici  de  mettre  en  avant  les  processus  visant  à  normaliser  les  populations  de  corps  vivants 
et  ainsi  à  neutraliser  préventivement  ce  qui  pourra  être  considéré  comme  problématique. 
L'obscène  et  l'inapproprié  sont  censurés  en  amont  (par  la  normalisation  du  vivant)  et  en  aval 
(par  la  réduction  de  la  visibilité).  Censure  «  productive  »3  et  censure  restrictive. 


1  Barthes  R.,  (1980).  Sade ,  Fourier,  Loyola.  Seuil. 

2  Foucault,  M.  (1976).  Histoire  de  la  sexualité  :  La  volonté  de  savoir.  Gallimard. 

3  Bourcier,  M.-H.  (2015).  Queer.  In  B.  Andrieu  &  G.  Boetsch  (Éds.),  Dictionnaire  du  corps  (p.  271-290).  CNRS 
Éditions.  Consulté  ici  :  http://books.openedition.org/editionscnrs/4500 
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Les  dynamiques  de  la  censure  inhérentes  au  biopouvoir  opèrent  notamment  par  privatisation 
hétéronormative  du  sexe4.  C'est-à-dire  que  la  censure  produit  des  normes  hétérosexuelles  et 
réduit  la  visibilité  des  autres  sexualités.  La  deuxième  question  qui  motive  donc  ce  travail  de 
recherche  est  celle  du  sexuel  :  qu'est-ce  qui  dérange  tant  les  structures  de  pouvoir  dans  le  sexe  ? 
Qui  décide,  et  pourquoi,  de  ce  qui  est  légitime  sexuellement  et  de  ce  qui  ne  l'est  pas  ? 

Au  XXIème  siècle,  ces  structures  décidant  de  la  visibilité  et  de  la  légitimité  sont  surtout  celles 
connues  sous  l'acronyme  GAFAM  :  Google,  Apple,  Facebook,  Amazon,  Microsoft.  Ces  empires 
états-uniens  de  la  technologie  ordonnent  notre  monde  :  «  Le  pouvoir,  c'est  l'organisation  même 
de  ce  monde,  ce  monde  ingénié,  configuré,  désigné.  [...]  Le  pouvoir  est  désormais  immanent  à  la 
vie  telle  qu'elle  est  organisée  technologiquement  et  mercantilement.  Il  a  l'apparence  neutre  des 
équipements  ou  de  la  page  blanche  de  Google.  Qui  détermine  l'agencement  de  l'espace,  qui 
gouverne  les  milieux  et  les  ambiances,  qui  administre  les  choses,  qui  gère  les  accès  -  gouverne 
les  hommes.  »5  Aujourd'hui,  un  spectre  hante  la  Silicon  Valley.  C'est  le  spectre  algocratique. 
C'est  une  morale  mystique  divinisant  (ou  diabolisant)  les  algorithmes  alors  que  ces  derniers  ne 
font  que  reproduire,  parfois  en  pire,  les  inégalités  et  injustices  humaines.  La  censure  et  la 
surveillance  algorithmiques  sont  là  pour  «  nous  faire  cliquer  sur  des  publicités  »6  et  nous  faire 
rester  toujours  plus  longtemps  devant  des  écrans.  Pour  prédire  et  produire  nos  comportements. 

Notre  mémoire  de  recherche  en  Sciences  de  l'Information  et  de  la  Communication  (SIC)  cherche 
donc  à  nouer  les  questions  de  la  visibilité,  du  sexuel  et  des  algorithmes.  Depuis  l'implémentation, 
à  l'été  2016,  par  Facebook,  d'un  nouvel  algorithme  ordonnant  la  visibilité  d'Instagram,  ce  nœud 
porte  un  nouveau  nom  :  «  shadowbanning  »7  Cette  censure  algorithmique  invisibilisant  certains 
contenus  jugés  «  inappropriés  »  vise  particulièrement  le  travail  sexuel.  Notre  travail 
transdisciplinaire,  ni  juridique  ni  strictement  scientifique,  sera  un  travail  de  philosophie  du 
numérique  et  de  sociologie  du  travail  sexuel.  C'est  pourquoi  nous  nous  demandons  :  quels  sont 
les  impacts  de  la  censure  algorithmique  d'Instagram  sur  la  vie  des  travailleur-ses  du  sexe  ?  Dans 
un  premier  temps,  nous  analyseront  ce  qui  s'est  déjà  écrit  sur  le  sujet  (à  partir  de  sources 
sélectionnées  selon  leur  pertinence,  leur  légitimité,  leur  exactitude  et  leur  actualité)  ;  puis,  nous 
synthétiseront  notre  enquête  de  terrain  réalisée  auprès  de  travailleur-ses  du  sexe  francophones. 


4  Berlant,  L.,  &  Warner,  M.  (2018  (1998)).  Sexe  en  public.  Questions  de  communication,  n°  33(1),  111-133. 
https://www.cairn.info/revue-questions-de-communication-2018-l-page-lll.htm 

5  Comité  invisible.  (2014).  À  nos  amis.  La  Fabrique. 

6  Tufekci,  Z.  (2017,  septembre).  We're  building  a  dystopia  just  to  make  people  click  on  ads.  Consulté  à  l'adresse  : 
https://www.ted.com/talks/zeynep  tufekci  we  re  building  a  dystopia  just  to  make  people  click  on  ads 

7  Voir  Annexe  2,  figure  1  :  l'apparition  du  mot-clé  «  shadowbanning  instagram  »  dans  les  recherches  Google. 
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PARTIE  I  -  ANALYSE  DE  L'EXISTANT 


«  The  patriarchy  is  in  the  algorithms. 

Actually,  let's  rephrase  that.  The  white,  cis,  heteronormative  patriarchy  is  in  the  algorithms. 

Our  digital  world  has  been  created  for  and  by  cis,  straight,  white  men.  When  they  write  the 
algorithms,  they  embed  ail  their  préjudices,  biases,  and  assumptions  into  the  programs,  and  now 
we're  ail  living  in  the  digital  world  they  created  for  themselves.  As  the  algorithms  change  and 
learn  from  the  behaviour  of  their  users,  the  patriarchy  festers  inside  them,  reinforcing  and 
amplifying  the  sexist,  racist  status  quo,  click  by  click.  »  (Fitzsimmons,  2019) 


1.  Colonisation  algorithmique  du  web  et  stigmatisation  des  TDS. 

Du  Minitel  rose8  aux  forums  Usenet,  des  premiers  sites  d'annonces  web  (comme  Craigslist,  dès 
1996)  à  l'usage  de  cryptomonnaies,  les  travailleur-ses  du  sexe  furent  des  pionnières  en 
communication  numérique.  Elles  ont  construit  l'e-commerce  et  le  web  professionnel  tel  qu'on 
les  connaît  aujourd'hui  :  «  Much  of  the  internet  as  we  know  it  today  was  built  on  the 
contributions  and  presence  of  sex  workers  and  porn  performers,  and  their  exclusion  from  the 
historical  narrative  is  a  by  product  of  sex  work's  criminalization.  »  (Maxine  Doogan,  in  Barrett- 
Ibarria,  2018,  nous  soulignons)  Leur  importance  dans  l'histoire  du  web  a  souvent  été  déniée. 

Dans  les  pays  criminalisant  le  travail  sexuel  (tous  sauf  la  Nouvelle-Zélande  et  une  partie  de 
l'Australie),  l'Internet  a  été  révolutionnaire  pour  les  travailleur-ses  du  sexe  (TDS),  de  deux  façons 
fondamentales  :  il  a  permis  d'établir  le  commerce  dans  un  espace  (presque)  libre  de  persécutions 
et  facilement  accessible  (il  est  plus  facile  pour  un  pauvre  de  faire  de  l'argent  avec  une  connexion 
Internet  que  sans);  il  a  aidé  au  développement  de  communautés  internationales,  en  offrant 
solidarité,  sécurité  et  ressources.  Mais,  ce  refuge  si  prometteur  n'a  pas  échappé  au  capitalisme  : 


8  «  Le  minitel  rose  est  bien  le  service  qui  a  engendré  le  plus  de  bénéfices  pour  la  plateforme  durant  ses  30  années 
d'existence.  Un  an  seulement  après  son  lancement,  30  %  des  connexions  étaient  dirigées  vers  les  services  libertins 
et  messageries  de  rencontres.  »  Boubekeur,  N.  (2016,  juillet  28).  Le  minitel  rose  :  Un  objet  oublié  du  numérique. 
Consulté  à  l'adresse  :  https://www.franceinter.fr/societe/minitel-rose 
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«  The  internet  has  been  a  refuge  for  the  economically  marginalisée!  as  workplaces  hâve  become 
increasingly  enclosed  by  the  growth  of  global  capitalism,  whose  very  structure  dépends  on  there 
being  a  class  excluded  from  wealth  accumulation.  [...]  -  this  stood  to  be  the  most  promising 
disruption  in  human  history,  and  therefore  meant  that  cyberspace  had  to  be  colonised  by  the 
same  ideas  that  make  systemic  change  so  difficult  in  our  immédiate  environments  »  (MacLeod, 
2019,  nous  soulignons) 

Les  travailleur-ses  du  sexe  se  trouvent  à  l'intersection  des  personnes  les  plus  marginalisées, 
stigmatisées  et  exclues  par  le  système  capitaliste,  tout  en  incluant  l'intégralité  du  spectre  des 
genres,  des  classes  et  des  origines  :  «  People  of  ail  classes,  ethnicities,  and  genders  entersex  work 
as  a  means  to  acquire  wealth  that  they  are  otherwise  excluded  from.  »  (Ibidem)  Le 
développement  d'Internet  a  donc  offert  des  opportunités  inédites  de  luttes  contre  les  inégalités 
et  l'oppression  économique.  Cependant,  les  idées  capitalistes  et  patriarcales  ont  fini  par 
coloniser  le  Web,  comme  le  reste  du  monde.  Que  s'est-il  passé  ? 

Il  y  a  eu  la  Silicon  Valley  et  ses  start-ups.  Google  (1998).  Facebook  (2004)  et  Instagram  (2010). 
Facebook  rachetant  Instagram  (2012).  Il  y  a  eu  la  généralisation  des  algorithmes  : 

«  Algorithms  are  the  backbone  of  content  modération  online,  but  algorithms  are  based  on 
policies,  and  policies  are  created  by  humans  -  humans  with  bias,  and  humans  who  are  often 
working  to  protect  the  interests  of  their  corporate  clients.  When  policies  are  built  with  implicit  or 
explicit  bias,  these  values  are  extrapolated  and  implemented  at  scale  across  entire  platforms  and 
digital  ecosystems.  »  (Salty,  2019a,  b) 

Autrement  dit,  lorsque  Instagram  a  implémenté  son  nouvel  algorithme  d'apprentissage 
automatisé  (ou  Machine  Learning,  en  2016),  ce  sont  les  valeurs  des  hommes  blancs  cis  hétéros 
l'ayant  conçu  qui  sont  venues  avec.  Les  clients  d'Instagram  étant  les  annonceurs  et  les  grandes 
marques,  les  travailleur-ses  du  sexe  ont  à  en  subir  les  conséquences  hétéronormatives 
(renforcées  par  les  usagers  eux-mêmes).  Des  formes  de  censure  traditionnelle  (suppression  de 
contenus  ne  se  conformant  pas  aux  CGU9,  suspension  de  comptes  jugés  inappropriés)  aux  formes 
plus  récentes  et  retorses,  réduisant,  algorithmiquement,  la  visibilité  de  certains  contenus  et 
comptes  (profils).  Cela  nous  amène,  ainsi,  à  préciser  notre  problématique  :  quels  sont  les  impacts 
du  «  shadowbanning  »10  d'Instagram  sur  l'activité  des  travailleur-ses  du  sexe  ? 


9  Conditions  Générales  d'Utilisation  (Terms  of  Service  [TOS],  in  english). 

10  Invisibilisation  numérique  par  censure  algorithmique.  Pour  les  principales  définitions,  voir  p.  4. 
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2.  De  SESTA/FOSTA  au  «  shadowbanning  »,  année  faste  pour  les  censeurs. 


Concernant  la  censure  traditionnelle,  Facebook  et  Instagram  ont  un  passé  particulièrement 
puritain.  Leurs  CGU  sont  longues  et  complexes  mais  il  existe  au  moins  une  règle  -sexiste-  devenue 
tristement  célèbre  :  les  tétons  ne  peuvent  être  publiés  que  s'ils  sont  identifiés  comme  masculins 
(ceux-ci  sont  admis  dans  l'espace  public  états-unien  depuis  1936).  Ajoutons  quelques  cas 
célèbres  de  censure  instagramienne  :  en  2013,  la  photographe  Petra  Collins  voit  disparaître  une 
de  ses  publications,  pourtant  conforme  aux  CGU  ;  en  2015,  même  sort  pour  la  célèbre  poète  Rupi 
Kaur.  Ni  l'une  ni  l'autre  n'ont  posté  de  nudité  :  dans  le  premier  cas,  ce  sont  des  poils  pubiens 
dépassant  du  maillot  de  bain  ;  dans  le  second  cas,  une  tâche  de  sang  menstruel,  qui  ont  attiré  les 
foudres  de  la  censure.  Résumons  :  les  tétons  féminins,  les  poils11  qui  dépassent  et  même  le  sang 
menstruel  sont  considérés  par  la  modération  d'Instagram  comme  «  sexuellement  suggestifs  » 
(ou  inappropriés  pour  les  clients  de  la  marque,  pas  forcément  pour  les  usagers).  (Faust,  2017) 

L'algorithme  implémenté  en  2016  a  multiplié  les  suppressions  de  publications  (souvent  par 
simple  détection  automatisée  de  photos  non  conformes)  mais  c'est  depuis  l'année  2018  que  la 
censure  s'est  accélérée,  systématisée  et  diversifiée.  La  promulgation  de  la  loi  fédérale  états- 
unienne  SESTA/FOSTA,  signée  par  Trump  début  avril,  réécrit  l’article  230  du  Communications 
Decency  Act,  loi  protégeant  la  liberté  d’expression  en  ligne.  En  l’absence  des  protections  de 
l’article  230,  les  sites  web  et  plateformes  sont  rendus  responsables  du  contenu  posté  par  les 
usagers.  Si  du  contenu  promeut  ou  facilite  des  services  sexuels,  SESTA/FOSTA  donne 
l'autorisation  de  sanctionner  les  sites  où  ce  contenu  apparaît. 

Quelles  que  soient  les  méthodes  utilisées  par  les  plateformes  ou  sites  pour  atténuer  les  risques 
juridiques,  une  chose  est  certaine  :  les  voix  marginalisées  sont  censurées  de  manière 
disproportionnée.  Depuis  SESTA/FOSTA,  l'Internet  s'est  appauvri  et  a  perdu  en  inclusivité.  En 
quelques  mois,  Craigslist  a  fermé  ses  «Personal  Ads»;  Backpage.com12  (site  d'annonces 
publicitaires  qui  était  très  utilisé  par  les  TDS)  a  été  saisi  par  le  FBI  ;  CloudFlare  a  lâché  l'instance 
Mastodon  dédiée  aux  TDS,  Switter13  ;  Tumblr14  a  cessé,  en  décembre  2018,  d'accepter  les 

11  Cf.  Annexe  2,  figure  4  :  note  interne  à  destination  des  modérateur-ices. 

12  Simon,  C.  (2018,  avril  25).  On  Backpage. 

Consulté  à  l'adresse  :  https://titsandsass.com/on-the-death-of-backpage/ 

13  Cole,  S.  (2018,  avril  19).  Cloudflare  Just  Banned  a  Social  Media  Refuge  for  Thousands  ofSex  Workers.  Consulté  à 
l'adresse  :  https://www.vice.com/en  us/article/8xk78x/switter-down-cloudflare-banned-sex-workers-sesta-fosta 

14  «  Away  from  the  immediacy  of  Twitter's  timeline  and  the  punishing  curated  Instagram  grid,  your  Tumblr  was  your 
intimate  space,  your  messy  bedroom.  [...]  Anonymous  enough  that  it  allowed  you  to  be  vulnérable,  public  enough 
to  feel  seen  [...]  It  allowed  people  with  disabilities,  young  parents,  people  of  colour  and  trans  and  gender-non- 
conforming  folk  (identities  that  make  up  a  large  majority  of  the  community  of  sex  workers  and  who  are  too  often 
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publications  à  caractère  sexuel  ;  «  The  organization  Survivors  Against  SESTA  curated  a  list  of  over 
a  100  platforms  they  believe  discriminate  against  sex  workers.  »  (Le  Gay,  2019  ;  Blue,  2019) 

Chassé-es  de  partout,  les  travailleur-ses  du  sexe  ont  été  obligé-es  de  se  replier  davantage  sur  les 
réseaux  socio-numériques  (RSN),  devenu  le  meilleur  moyen  de  promouvoir  son  business.  Hélas, 
toujours  en  2018  (à  la  suite  de  SESTA/FOSTA),  Facebook,  société  mère  d'Instagram,  a  mis  à  jour 
ses  CGU  sur  la  sollicitation  sexuelle  afin  d'y  inclure  «  un  contenu  qui  facilite  ou  encourage 
implicitement  ou  indirectement  les  rapports  sexuels  entre  adultes  »  et  des  «  éléments 
suggestifs  »  comme  motifs  de  retrait.  Au  cours  des  semaines  et  des  mois  qui  ont  suivi,  des 
milliers15  de  publications  et  de  comptes  de  TDS  ont  disparus  d'Instagram,  souvent  pour  des 
raisons  vagues.  Après  appel,  certains  comptes  ont  été  récupérés  mais  algorithmiquement 
invisibilisés,  comme  de  très  nombreux  autres  : 

«  Les  rares  personnes  qui  m'enthousiasment  peinent  à  apparaitre  dans  mon  feed,  alors  je  dois 
aller  les  chercher  dans  la  barre  de  recherche,  une  par  une.  Depuis  peu,  je  me  rends  compte  que 
je  loupe  beaucoup  de  leurs  posts,  et  mes  publications,  elles,  ne  sont  plus  du  tout  aussi  populaires 
qu'avant.  C'est  simple,  mon  audience  a  chuté  de  plus  de  la  moitié.  La  faute  à  cette  nouvelle 
politique  d'invisibilisation  des  posts  "vaguement  inappropriés"  lancée  par  Instagram  ces  derniers 
jours.  »  (Alizée,  2019) 

Technique  de  modération  existant  depuis  longtemps,  le  «  shadowbanning  »  consiste  à  réduire  la 
visibilité  et  la  diffusion  de  publications  respectant  les  CGU  mais  jugées  inappropriées  par  la 
plateforme,  sans  que  ni  celui  qui  poste,  ni  ses  abonnés,  ne  soient  prévenus.  (Cole,  2018b)  Même 
si  ce  sont  les  images  qui  donnent  lieu,  le  plus  souvent,  à  de  la  censure  algorithmique,  certains 
mots  et  un  certain  nombre  de  #hashtags16  (dont  certains  très  utilisés  et  assez  anodins) 
impliqueraient  aussi  le  «  shadowbanning  »  (Ettachfini,  2018  ;  Taylor,  2019a) 

Les  conséquences  de  cette  invisibilisation  sont  rapides,  nombreuses  et  particulièrement 
désastreuses  :  moins  de  visibilité  donc  moins  de  clients,  moins  d’indépendance  donc  recours  aux 
intermédiaires  ;  en  déconnectant  les  TDS  et  en  les  empêchant  de  communiquer,  la  loi  et  les  CGU 
poussent  à  prendre  plus  de  risques  et  à  retourner  dans  la  rue.  Perte  de  revenus  et  de  temps, 

ostracized  by  a  traditional,  capitalist  workplace)  to  make  rent.  It  paid  off  people's  student  loans  and  vet's  bills.  It  fed 
people's  families.  And  it  did  ail  this  from  a  space  that  felt  safer,  that  felt  more  under  our  control.  »  -  Ashley,  V.  (2019). 
Tumblr  porn  eulogy.  Porn  Studies,  1-4.  https://doi.org/10.1080/23268743.2019.163156Q 

15  AVN,  M.  F.  (2019).  Report  :  Instagram  Has  Deleted  1,300  Adult  Performer  Accounts.  Consulté  à  l'adresse  : 

https://avn.com/business/articles/legal/report-instagram-has-deleted-130Q-adult-performer-accounts- 

855739.html 

16  Instavast.  (2019).  Searchable  List  of  Instagram  Banned  Hashtags—lnstavast  Free  Tools.  Consulté  à  l'adresse  : 

https://instavast.com/instagram-banned-hashtags/ 
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précarisation  et  isolement,  etc.  Les  témoignages  abondent  pour  expliquer  à  quel  point  la 
difficulté  à  rester  visible,  sur  Instagram,  met  en  péril  la  vie  de  nombreuses  travailleur-ses  du  sexe. 
(Cole,  2018a  ;  Tierney,  2018) 

3.  Survivre  aux  conséquences  de  l'invisibilisation  numérique. 

En  2019,  Facebook  (Instagram)  a  clarifié  et  détaillé  certains  points  de  ses  CGU  (cf.  Annexe  2, 
première  image),  évoquant  enfin  sa  pratique  du  «  shadowbanning  »,  sans  la  nommer;  puis,  a 
approfondi  sa  traque  aux  connotations  sexuelles,  en  allant  même  jusqu'à  interdire  l'usage  de 
certains  emojis  (*\^et  (j))17  Puis,  en  septembre  : 

«  2019.  Instagram  efface  les  photos  de  petits  garçons  torse  nu  au  motif  qu’ils  ont  les  cheveux 
longs.  Et  que  l’algorithme  les  identifie  donc  comme  des  petites  filles.  Et  que  des  petites  filles  torses 
nus  sur  Instagram  c’est  interdit.  Rapport  à  l’interdiction  de  montrer  un  téton  féminin.  [...]  le  travail 
de  ces  réseaux  que  l’on  dit  sociaux  est  avant  tout  de  produire  de  la  norme  et  de  faire  en  sorte 
que  ladite  norme  satisfasse  au  modèle  économique  de  régie  publicitaire  qui  est  le  leur.  [...  elle] 
repose  sur  des  effets  de  stigmatisation  et  de  désignation  (body  shaming)  qui  hystérisent  la 
visibilité  de  certains  traits.  Mais  elle  repose  également  de  manière  bien  plus  insidieuse,  sournoise 
et,  hélas  efficace,  sur  notre  besoin  d’identification  et  d’appartenance  sociale  qui  nous  rend  dociles 
à  des  effets  d'invisibilisation  toujours  plus  prégnants.  [...]  Ce  qu'il  faut  retenir  de  l'histoire  des 
garçons  aux  cheveux  longs  sur  Instagram,  c'est  qu'une  fois  de  plus  "le  numérique"  oblige,  nous 
oblige  à  renverser  la  charge  de  la  preuve.  »  (Ertzscheid,  2019,  nous  soulignons) 

Autrement  dit,  avec  son  invisibilisation  numérique,  Instagram  oblige  les  TDS  à  prouver  qu'elles 
ne  sont  pas  en  tort  (présomption  de  culpabilité),  à  réclamer  réparation  et  à  devoir  dépenser  du 
temps,  de  l'argent  et  de  l'énergie  pour  cela.  Cela  passe  aussi,  souvent,  par  une  forme 
d'autocensure,  pour  rester  visible,  survivre  sur  les  réseaux  socio-numériques  :  «  "lt  cornes  down 
to  oppression  of  the  body  and  female  sexuality,"  Mintcheva  said  of  Instagram's  new  shadow  ban. 
"When  it  cornes  to  sex  workers,  I  think  they're  actually  the  target  of  this  kind  of  content 
demotion"  »  (Cook,  2019) 

La  censure  algorithmique  vise  ainsi,  en  supprimant  ou  en  invisibilisant  des  TDS  (sous  pseudos)  à 
les  réduire  à  une  identité  de  victime  et  à  les  y  assigner,  à  la  fois  pour  dénier  la  légitimité  de  leur 
travail  et  pour  mieux  les  surveiller.  (Taylor,  2019b)  Leur  invisibilisation  numérique  est  une 

17  Frishberg,  H.  (2019,  octobre  29).  'Sexual'  use  of  eggplant  and  peach  emojis  banned  on  Facebook,  Instagram. 
Consulté  à  l'adresse  :  https://nypost.com/2019/10/29/sexual-use-of-eggplant-and-peach-emoiis-banned-on- 
facebook-instagram/ 
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modération  morale  et  une  production  d'identité  normée.  Cette  invisibilisation  est  aussi  une 
démonétisation  de  leur  travail,  une  normalisation  de  la  sexualité  (de  manière  générale)  et  une 
stigmatisation  visant  à  exclure  ce  qui  n'a  pas  été  «  privatisé  »  par  la  culture 
hétéronormative  (Berlant  &  Warner,  2018)  : 

«  Subversion,  queerness  and  dissent  is  silenced,  censored  and  hidden  by  algorithms  prioritizing 
only  what  can  be  monetized  to  most  people.  Sex  work  and  the  sexuality  of  marginalized  groups 
hâve  always  been  controlled  as  a  method  of  limiting  women's  power  in  society,  but  they  are  now 
being  disappeared  from  our  online  spaces  at  an  exponentially  increasing  rate.  »  (Ashley,  2019) 

Pour  survivre  à  ces  tristes  conséquences,  le  travail  pornographique  est  souvent  le  meilleur 
moyen  :  il  permet  une  stratégie  de  marque  en  minimisant  les  intermédiaires. 

Le  travail  pornographique  est  probablement  le  travail  sexuel  le  moins  dangereux  et  le  plus 
prestigieux  (même  s'il  reste  très  stigmatisé).  Il  est  donc  très  utilisé  comme  outil  marketing  pour 
se  forger  une  identité  de  marque  (via  différentes  plateformes),  complémentaire  d'un  autre 
travail  sexuel  et  important  pour  en  surmonter  la  criminalisation.  C'est  un  enjeu  réputationnel, 
en  particulier  pour  les  webcameuses18  et  les  escortes,  mais  c'est  souvent  une  mission  et  une 
source  de  revenus  parmi  d'autres  : 

«  Working  for  trade,  they  produce  content  they  can  then  sell  using  direct-to-consumer  services. 
They  may  work  as  'feature  dancers'  at  strip  clubs,  offer  services  such  as  the  'pornstar  expérience' 
('PSE'  on  escort  advert  sites),  and  advertise  under  the  banner  of  'pornstar'  on  webcam  sites.  Porn 
workers  also  monetize  quotidian  moments  of  their  lives  by  building  Twitter  brands,  soliciting 
online  gifts,  offering  paid  téléphoné  calls  and  texts,  and  auctioning  used  lingerie  to  fans. 
Marketing  themselves  as  'porn  stars'  affords  workers  significantly  increased  income  potential  in 
these  industries.  [...]  porn  workers  hâve  a  keen  understanding  of  the  relations  of  content 
ownership  -  they  work  for  others  so  that  they  can  promote  their  own  websites,  films,  custom 
videos,  direct  services,  and  so  on.  »  (Berg,  2016) 

Le  travail  pornographique  est  donc  aussi  une  manière  de  reprendre  le  contrôle  de  son  image 
(notamment,  en  travaillant  sur  son  propre  contenu,  de  la  création  à  la  diffusion)  mais  il  est,  pour 
cette  raison  précise,  encore  davantage  soumis  à  la  censure  : 

«  En  plus  d'une  censure  manifeste,  il  s'agit  d'entraves  à  l'évolution  professionnelle  d'artistes 
proposant  des  contenus  'problématiques.'  Ces  réseaux  dits  sociaux  possèdent  le  monopole  de  la 

18  Cole,  S.  (2019,  août  27).  How  Cam  Models  Changed  the  Porn  World  Forever.  Consulté  à  l'adresse  : 
https://www.vice.com/en  us/article/mbmq3p/how-cam-models-changed-the-porn-world-forever-v26n3 
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diffusion  artistique  en  ligne  [...]  il  est  intéressant  de  parler  de  travail  gratuit  et  d'invisibilisation  au 
même  titre  que  les  tâches  domestiques  qui  n'ont  jamais  rendu  les  femmes  au  foyer 
financièrement  autonomes  [...]  La  politique  discriminatoire  d'Instagram  [...]  semble  cibler 
principalement  le  corps  des  femmes,  ou  plutôt  certains  corps  de  femmes.  Dans  ses  nouvelles 
conditions  d'utilisation,  Facebook  -  et  donc  Instagram  -  interdit  la  nudité,  les  scènes  d'activité 
sexuelle  même  si  elles  ne  sont  pas  directement  visibles  et  réaffirme  au  passage  son  puritanisme 
en  bannissant  tout  ce  qui  touche  de  près  ou  de  loin  à  la  notion  de  plaisir.  [...]  En  définitive, 
Instagram  tolère  les  femmes  si  elles  portent  de  la  lingerie,  sont  épilées,  n'ont  pas  leurs  règles  et 
ferment  leur  bouche  »  (Alizée,  2018,  nous  soulignons) 

Récemment,  le  média  indépendant  Salty  a  révélé  qu'il  s'agit  effectivement,  pour  Instagram,  de 
privilégier  les  corps  féminins  relevant  de  la  culture  hétéronormative  et  sexiste  (en  plus  d'être 
grossophobe  et  putophobe)  ;  il  s'agit  d'invisibiliser  le  plaisir  féminin,  en  faveur  du  patriarcat  : 

«  Algorithms  are  the  backbone  of  content  modération  online,  but  algorithms  are  based  on 
policies,  and  policies  are  created  by  humans  -  humans  with  bias,  and  humans  who  are  often 
working  to  protect  the  interests  of  their  corporate  clients.  [...]  we  were  told,  by  a  Facebook 
représentative,  that  [the  internai  policies]  were  created  in  alignment  with  a  Victoria's  Secret's 
advertising  campaign19.  [...]  The  fact  that  men  are  not  included  at  ail,  supports  the  data  that 
women's  bodies  and  women-led  businesses  are  more  highly  policed  than  men  on  Instagram.  It 
gets  worse-  throughout  the  entire  policy  document,  women  users  are  referred  to,  exclusively,  as 
"girls."  »  (Salty,  2019a,  b,  nous  soulignons) 

L'invisibilisation  des  TDS  est  donc  multiple  :  il  s'agit  de  faire  disparaître  leur  plaisir,  leur  image, 
leur  communauté  et  leur  travail.  Ce  dernier  s'inscrit  d'ailleurs  dans  un  mouvement  plus  global  de 
démonétisation  du  travail,  via  son  émiettement  et  sa  déspécialisation  ;  le  travail  sexuel  est  aussi, 
comme  le  travail  algorithmique  des  modérateurs,  du  travail  numérique.  (Casilli,  2015) 

Le  travail  sexuel  est  donc  particulièrement  visé  par  le  «  shadowbanning  »  d'Instagram  car  il  est 

un  levier  puissant  d'émancipation,  d'indépendance20  et  de  redistribution  des  richesses  : 

«  Il  n'est  pas  acceptable  pour  le  système  que  des  femmes  migrantes,  des  transgenres,  des  usagers 
de  drogues,  des  mères  célibataires  et  autres  exclu-e-s  puissent  s'en  sortir  économiquement  sans 
la  'protection'  d'un  mari,  sans  un  patron  qui  les  exploite.  Parce  que  notre  place  doit  être  dans  le 
travail  dit  productif,  pour  le  profit  de  ceux  qui  détiennent  les  moyens  de  production.  Si  le  travail 

19  Victoria's  Secret  est  une  marque  de  lingerie  américaine,  prise  en  plein  scandale  : 
https://www.nytimes.com/2019/07/25/business/ieffrey-epstein-wexner-victorias-secret.html 

20  Turner,  G.  (2019,  mai  9).  Indie  Révolution  :  Meet  Adult's  New  Commanders  in  Chief.  Consulté  à  l'adresse  : 
https://www.xbiz.com/news/243881/indie-revolution-meet-adults-new-commanders-in-chief 
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sexuel  devient  une  option  d'émancipation  économique  trop  simple,  cela  peut  décourager  les 
autres  travailleurs  d'accepter  leur  condition.  [...]  Il  faut  que  nous  soyons  exclu-e-s  du  monde 
du  travail,  et  que  nous  soyons  représentéEs  comme  la  plus  pitoyable,  et  la  plus  méprisable  des 
conditions.  Dans  le  travail  sexuel,  les  moyens  de  production  nécessaires  à  la  création  d'une  plus- 
value  -le  plaisir  sexuel  -  sont  assez  limités.  [...]  Interdire  le  racolage  ou  pénaliser  nos  clients21 
sont  des  moyens  d'empêcher  cette  rencontre  directe,  de  rendre  le  travail  sexuel  dangereux,  et  de 
nous  forcer  à  passer  par  des  intermédiaires  pour  les  annonces  ou  la  mise  à  disposition  d'un  local. 
[...]  La  revendication  portée  notamment  par  le  Strass  d'organiser  des  maisons  ouvertes 
autogérées,  en  coopérative,  serait  une  solution  pour  échapper  à  toute  forme  d'exploitation,  mais 
c'est  bien  sûr  interdit  par  la  loi.  Toute  forme  d'entraide  ou  de  solidarité  entre  nous  est 
considérée  comme  du  proxénétisme.  »  (Schaffauser,  2017,  nous  soulignons) 

L'impact  de  l'invisibilisation  numérique  se  clarifie  donc  encore  davantage  :  il  s'agit,  pour  les 
plateformes  capitalistes  du  système  patriarcal  et  de  la  culture  hétéronormative  (comme 
Instagram),  d'empêcher,  à  tout  prix,  l'émancipation  économique  des  TDS.  Quitte  à  les  mettre 
en  danger  et  à  favoriser  le  trafic  sexuel  (tout  en  affirmant  le  combattre).  En  France,  la  proposition 
de  loi  "haine"22  (PPL  Avia)  prolonge  SESTA/FOSTA,  dans  l'optique  évidente  de  maintenir  l'ordre 
politique  en  place.  Les  censeurs23  du  système  cherchent  ainsi  à  conserver  la  hiérarchie 
hétéronormative  en  reproduisant  l'exploitation  du  travail  féminin  : 

«  on  peut  même  analyser  dans  le  maintien  de  la  précarisation  des  travailleuses  du  sexe  leur 
constitution  institutionnalisée  en  une  armée  de  réserve  des  travailleuses  domestiques,  et  ainsi 
voir  s'instaurer  un  système  à  trois  niveaux  dans  le  travail  des  femmes  :  à  un  premier  niveau,  la 
force  de  travail  féminine,  destinée  au  secteur  productif,  et  qui  continue  à  être  moins  rémunérée 
que  celle  des  hommes,  participe  d'un  système  qui  continue  d'imposer  aux  femmes  un  modèle 
hétérosexiste  puisque  le  mariage  apparaît  comme  un  moyen  d'atteindre  un  niveau  de  vie  qu'un 
salaire  féminin  seul  ne  permet  pas.  À  un  deuxième  niveau,  les  politiques  migratoires  qui 
maintiennent  le  bas  prix  du  travail  domestique  renforcent  également  le  niveau  de  salaire  plus 
faible  des  femmes  employées  dans  le  secteur  productif.  Enfin,  au  niveau  des  travailleuses  du  sexe, 
la  répression  et  la  stigmatisation  de  ces  dernières  prend  la  forme  d'une  menace  pesant  sur  les 

21  NSWP.  (2019,  février  25).  France.  Consulté  à  l'adresse  :  https://www.nswp.org/fr/country/france 

22  LQDN.  (2019,  décembre  9).  Tout  le  monde  déteste  la  loi  «  contre  la  haine  ».  Consulté  à  l'adresse  : 
https://www.laquadrature.net/2019/12/09/tout-le-monde-deteste-la-loi-contre-la-haine/  ;  actualisé  ici  (loi  votée) 
https://www.laquadrature.net/2020/05/ll/vote-final-de-la-loi-haine/ 

23  STRASS.  (2020).  PPL  Avia,  pourquoi  est-elle  dangereuse  pour  les  travailleurSEs  du  sexe  ?  (En  8  points). 
https://strass-syndicat.org/actualite/ppl-avia-pourquoi-est-elle-dangereuse-pour-les-travailleurses-du-sexe-en-8- 

points/ 
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femmes  qui  n'accepteraient  pas  les  conditions  d'exploitation  du  travail  salarié,  domestique,  ou 
du  mariage.  »  (Merteuil,  2014,  nous  soulignons) 

Les  implications  de  la  censure  algorithmique  sont  si  profondes  qu'elles  touchent  à  la  racine  de 
l'organisation  économique  du  monde.  «  Shadowbanning  »  est  le  nom  d'une  machine  morale 
brutale  :  la  généralisation  de  la  censure  algorithmique  vise  l'intimité  de  tou-tes.  (Le  Gay,  2019) 

«  The  more  we're  able  to  provide  one  another  with  information,  to  spread  resources,  give 
warnings,  share  recommendations,  corne  together  for  emergency  funding  support,  or  organize 
political  actions,  the  safer  and  more  empowered  we  can  be.  At  the  end  of  the  day,  political 
organizing  and  empowerment  are  deeply  reliant  upon  the  ability  of  social  media  users  tofind  each 
other.  You  can't  hâve  a  révolution  with  invisible  people,  after  ail.  But  for  many  sex  workers,  it's 
not  just  about  the  big  political  and  économie  factors.  It's  about  the  small  stuff  that  visibility  brings 
to  communities.  [...]  "If  Pornhub  is  the  only  way  people  are  interacting  with  sex  workers,"  says 
Roux,  "[then]  we  can't  post  our  cat  or  our  broken-down  car  [pictures].  Social  media  is  a 
humanizing  factor,  and  not  having  access  to  that  dehumanizes  us  and  our  profession.  [...]  Access 
to  visibility,  whether  we  use  it  to  post  pictures  of  our  pets  or  start  the  fucking  révolution,  is  indeed 
a  human  right.  It  is  a  right  that  is  being  actively  quashed  by  paternalistic  tech  companies  with  help 
from  the  surveillance  State  and  moral  crusaders."  »  (Liara  Roux  in  Fitzgerald  &  Sage,  2019,  nous 
soulignons) 


4.  Surveillance  globale,  scam,  spam  et  guérilla  morale. 

Les  arnaqueurs,  escrocs,  mafieux  et  trolls  moralistes24  pullulent  dans  le  système  patriarcal.  Ils 
cherchent  soit  à  lancer  des  campagnes  de  harcèlement/signalement,  soit  à  se  faire  de  l'argent 
sur  le  dos  des  TDS  (scam),  soit  à  générer  des  fakes/bots  nuisant  à  la  réputation  des  escortes 
(spam).  Dans  ces  deux  derniers  cas,  les  vols  d'identité  pour  tromper  les  fans  et  clients  sont 
notamment  permis  par  la  suppression,  l'invisibilisation  et  le  refus  de  vérification  des  comptes 
de  TDS.  Les  grandes  structures  capitalistes  sont  donc  les  alliées  objectives  des  petits  criminels. 
Plus  précisément,  il  semblerait  qu'elles  leur  ouvrent  la  porte,  comme  elles  utilisent, 
économiquement,  les  lobbies  et  sectes  de  la  machine  morale  : 


24  Turner,  G.  (2019,  juillet  21).  Twitter  finally  admits  «  Omid  »  Campaign  Against  Porn  Performers  is  «  Hateful  ». 
Consulté  à  l'adresse  :  https://www.xbiz.com/news/245573/twitter-finallv-admits-omid-campaign-against-porn- 
performers-is-hateful 
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«  What  we  hâve  here  is  a  Perfect  Storm  where  three  separate  éléments  came  together  to  wreak 
havoc  on  the  life,  livelihood  and  work  (yes,  building  a  huge  Instagram  presence  takes  a  lot  of  work) 
of  sex  workers.  The  three  éléments  are  : 

•  the  current  "War  on  Porn,"  which  influences  politics  and  corporations  at  ail  levels 

•  the  peculiar  microculture  of  Silicon  Valley  and 

•  the  usual  creeps  and  small-time  crooks  who  hâve  preyed  on  sex  workers  since  time  out  of 
mind.  »  (Turner,  2019,  nous  soulignons) 

Le  système  patriarcal,  avec  sa  culture  hétéronormative,  s'enrichit,  encore  plus 
fondamentalement,  avec  le  capitalisme  de  la  surveillance.  SESTA/FOSTA  a  toujours  déjà  été 
utilisée  comme  paravent  marketing  aux  structures  capitalistes  Palantir25  &  Thorn26  : 

«  One  of  Palantir's  partners  is  the  non-profit  Thorn,  founded  by  Ashton  Kutcher  in  2012  with  CEO 
Julie  Cordua  at  the  helm.  Thorn's  supposed  aim  is  to  end  child  sex  trafficking  through  its  two 
programs  Safer  and  Spotlight.  Safer  is  based  around  content  modération,  but  Spotlight  is  a 
program  that  is  used  by  law  enforcement.  During  a  panel,  "Rescue  Industry  Woes  :  Policy  & 
Advocacy  Addressing  Savorism,"  the  intérim  director  and  co-founder  of  Red  Canary  Song,  Kate 
Zen,  called  out  Thorn  and  Spotlight.  She  explained  that  Spotlight  "takes  escort  ads  from  various 
different  advertising  sites  and  makes  it  available  so  that  Facebook,  Twitter,  Snapchat,  Pinterest, 
Imgur,  Tinder  and  OK  Cupid  ail  hâve  access  to  your  escort  ads.  They  hâve  access  to  your  faces 
and  your  photos  if  you've  done  any  ads."  With  facial  récognition  technology,  your  face  is  ail 
non-profits,  like  Thorn  and  law  enforcement  who  they  partner  with,  need  to  identify  you  across 
multiple  social  networking  websites.  Zen  went  on  to  say  that  Thorn  has  an  extremely  close 
relationship  with  Facebook,  even  hosting  hackathons  for  Save  the  Children  together.  [...]  » 

Ainsi,  la  censure  algorithmique  fonde  son  efficacité  sur  des  logiciels  de  surveillance  numérique  : 
la  même  société  américaine  fournit  ici  les  outils  technologiques  aux  principaux  médias  sociaux. 
Il  semblerait  que  ce  soit  bien  l'identité  et  l'activité  des  TDS  qui  soit  ainsi  systématiquement 
ciblée.  Ce  sont  les  outils  de  surveillance  qui  déterminent,  à  travers  différentes  plateformes,  les 
profils  qu'il  s'agira  de  censurer  à  cause  de  leur  aspect  anormal  ou  inapproprié.  (Taylor,  2019b) 

«  Thorn  later  confirmed  its  use  of  online  ads  posted  by  sex  workers  in  a  June  Quartz  article,  which 
happily  boasted  that  Thorn  uses  tools  such  as  Amazon's  Rekognition  products  to  identify  sex 
trafficking  victims,  specifically  using  Rekognition's  face  récognition  software,  Indexfaces.  [...]  It 

25  Simon,  M.  (2020,  janvier  15).  Investing  In  Immigrant  Surveillance  :  Palantir  And  The  #NoTechForlCE  Campaign. 
Consulté  à  l'adresse  :  https://www.forbes.com/sites/morgansimon/202Q/01/15/investing-in-immigrant- 
surveillance-palantir-and-the-notechforice-campaign/ 

26  Blue,  V.  (2019,  mai  31).  Sex,  lies,  and  surveillance  :  Something's  wrong  with  the  war  on  sex  trafficking.  Consulté  à 
l'adresse  :  https://www.engadget.com/2019/05/31/sex-lies-and-surveillance-fosta-privacy/ 
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would  be  optimistic  to  believe  that  Thorn's  Spotlight  program  isn't  directly  being  used  in  the 
continued  pushing  out  of  sex  workers  in  online  spaces,  especially  as  there  has  been  an  increase  in 
sex  workers  being  pushed  off  social  media  platforms,  specifically  Instagram  and  Twitter.  It  should 
be  noted  that  in  addition  to  Palantir,  Thorn  partners  with  Amazon,  Google,  IAC,  Digital  Reasoning, 
Microsoft,  MemSQL,  Elastic  and  Domino,  at  least  according  to  their  website.  [...]  The 
normalization  of  facial  récognition  technology  and  mass  surveillance  being  used  to  target 
marginalized  communities,  whether  in  the  hopes  of  "saving  them"  or  not,  is  dangerous  [...] 
These  technologies  do  inflict  real  harm  on  everyday  people,  but  mass  surveillance  in  the  name  of 
anti-trafficking  efforts  can  actually  often  do  more  harm  than  good.  Companies  such  as  Palantir, 
Thorn,  Google  (which  donated  $11.5  millions  to  anti-trafficking  organizations)  and  their  social 
networking  counterparts,  such  as  Facebook,  Snapchat  and  Twitter,  seem  to  hâve  combined  their 
forces  to  slowly  shadowban  or  use  terms  of  service  to  kick  ail  sex  workers  off  the  internet, 
simply  for  existing  online  in  digital  spaces.  »  (Taylor,  2019b,  nous  soulignons) 

Nous  voyons  ici  que  les  technologies  permettant  la  collecte  massive  des  données  (big  data  et 
analyse),  l'identification  (notamment  via  la  reconnaissance  faciale),  la  surveillance  globale  et  la 
modération  morale  proviennent  toutes  des  immenses  puissances  californiennes.  Prenant  en 
otage  la  lutte  contre  les  trafics  d'êtres  humains,  ces  structures  en  profitent  pour  produire  un 
véritable  marché  des  victimes  (aussi  nommé  «  industrie  du  sauvetage  »).  Celles-ci  sont,  le  plus 
souvent,  manipulées  (servant  de  justifications  à  la  surveillance,  au  contrôle  et  à  l'enfermement). 

La  guérilla  numérique  engagée  par  la  communauté  des  TDS,  pour  survivre  mais  aussi  pour  nous 
offrir  un  monde  meilleur  (désirable  et  habitable)  est  donc  primordiale.  Pour  tou-tes  cell-eux  qui 
souffrent.  Stigmatisé-es.  Marginalisé-es.  Oublié-es.  Ce  combat,  contre  la  censure  algorithmique 
du  plaisir  et  de  toute  expression  sexe-positive,  se  joue  d'abord  avec  la  redistribution  des 
richesses  afin  de  créer  les  conditions  de  la  destitution  du  monde  capitaliste,  de  hacker  le 
système  patriarcal  en  désactivant  les  mécanismes  hétéronormatifs,  et,  de  révéler  l’invisible  pour 
réussir  à  vivre  libre. 

5.  Résilience,  résistance  et  stratégies  de  remédiation. 

Une  telle  guérilla  numérique  passe  nécessairement  par  des  stratégies  de  communication  visant 

à  survivre  à  l'invisibilisation  (résilience),  à  surmonter  la  stigmatisation  (remédiation)  et  à  vaincre 

l'isolement  (résistance  en  communauté).  Ainsi,  aujourd'hui,  la  création  d'une  marque  durable 

nécessite  une  «  synergie  entre  les  plateformes  -  une  sorte  de  convergence  numérique 

harmonieuse  -  ce  qui  signifie  que  de  nombreux  créateurs  s'appuient  souvent  sur  Instagram  pour 
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promouvoir  leurs  comptes  de  fans,  en  ajoutant  généralement  un  lien  dans  leur  biographie.  » 
(Parham,  2019,  nous  soulignons  et  traduisons)  Face  à  la  censure,  l'usage  conjoint  de  différents 
profils  (pour  anticiper  les  suppressions  mais  aussi  échapper  à  la  surveillance),  se  répondant  par 
hyperliens  mais  se  différenciant  selon  les  niveaux  de  censure,  est  devenu  nécessaire  pour 
résister.  Instagram  étant  la  plateforme  généraliste  la  plus  censurée,  les  TDS  ne  peuvent  plus 
l'utiliser  que  comme  vitrine  éphémère  : 

«  [...]  curious  time  to  be  a  sex-positive  influencer  on  the  internet.  This  narrowing  of  rights  cornes 
during  a  period  when  Instagram  has  essentially  transformed  into  a  mall,  fashioning  creators  into 
self-sustaining  businesses,  and  the  platform  itself  seems  to  be  transitioning  more  and  more  into 
an  ecosystem  with  ecommerce  at  its  heart.  »  (Parham,  2019,  nous  soulignons) 

La  vente  de  leurs  services  étant  interdite  et  leur  présence  stigmatisée,  les  TDS  sont,  en  effet, 
obligées  de  miser  sur  la  multiplication  des  sources  de  revenus  (particulièrement  par  le  travail 
numérique  inhérent  au  travail  pornographique  -  Berg,  2016)  et  des  sources  de  visibilité  :  l'usage 
de  liens  dans  leurs  biographies  (sur  les  réseaux  socio-numériques)  renvoyant  vers  leur  propre 
site  web  ou  vers  des  profils  construits  sur  des  plateformes  sexe-positives  et  beaucoup  plus 
inclusives  telles  que  OnlyFans27  et  ManyVids28.  Les  stratégies  de  remédiation  face  à  la 
stigmatisation  consistent  aussi  à  améliorer  l'e-réputation  par  l'authenticité  mise  en  scène 
(Pezzutto,  2019),  notamment  grâce  à  Twitter,  cette  plateforme  étant  le  seul  réseau  socio- 
numérique  suffisamment  inclusif  et  tolérant  (les  images  pornographiques  y  sont  permises,  sauf 
en  photo  de  profil).  Cependant,  le  shadowbanning  y  est  fréquent  et  même  revendiqué29. 

En  ce  début  d'année  2020,  des  TDS  ont  rassemblé  plusieurs  millions  de  dollars  pour  aider  à 
combattre  les  incendies  en  Australie  :  elles  offraient  des  nudes  (photos  d'elles  nues)  en  échange 
d’une  preuve  de  don  aux  pompiers  australiens  ou  aux  ONG  sauvant  les  animaux,  entre  autres. 
C'est  Kaylen  Ward  qui  a  lancé  le  mouvement  avant  d'être  suivie  par  d'autres  plus  ou  moins 
connues  (y  compris  la  méga-star  du  porno,  Riley  Reid).  Elles  n'y  ont  rien  gagné  financièrement 
mais  leur  visibilité  (Kaylen  Ward  est  passée  de  30K  à  400K  abonnés  sur  Twitter  en  quelques  jours) 

27  Bernstein,  J.  (2019,  février  9).  How  OnlyFans  Changed Sex  Work  Forever.  Consulté  à  l'adresse  : 
https://www.nvtimes.com/2019/02/09/stvle/onlyfans-porn-stars.html 

28  Cole,  S.  (2019,  août  27).  Flow  Cam  Models  Changed  the  Porn  World  Forever.  Consulté  à  l'adresse  : 
https://www.vice.com/en  us/article/mbmq3p/how-cam-models-changed-the-porn-world-forever-v26n3 

29  Ali,  A.  (2020,  janvier  6).  Twitter  is  now  coming  clean  about  its  Shadow-Banning  practices,  even  ifit's  not  officially 
using  the  term.  https://www.digitalinformationworld.com/2020/01/twitter-is-now-coming-clean-about-its- 
shadow-banning-practices.html 
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et  l'e-réputation  des  TDS  en  est  sortie  grandement  améliorée.  Avec  cette  opération30,  elles 
prouvent  qu'elles  sont  une  communauté  engagée  politiquement,  pour  la  planète.  Elles  ont  pu 
témoigner,  à  cette  occasion,  d'une  volonté  d'actions  visant  à  changer  le  monde31  mais  en  ont 
aussi  payé  le  prix  :  Instagram  a  désactivé  le  compte  de  Ward  en  affirmant  que  celle-ci  avait 
enfreint  les  règles  de  la  plateforme  concernant  les  contenus  "sexuellement  suggestifs"  (au 
moment  où  ses  publications  sur  Twitter  devenaient  virales,  avec  plusieurs  dizaines  de  milliers  de 
partages)  ;  en  outre,  Ward  et  d'autres  TDS  sont  devenues  la  cible  de  harcèlements  massifs,  sur 
Twitter.  Toujours  est-il  que  cette  stratégie  de  communication  permet  de  montrer  la  puissance 
de  la  communauté  des  TDS,  à  leurs  ennemis  comme  à  leurs  partenaires  (les  autres  travailleurs). 

Vaincre  l'isolement  et  remédier  à  la  stigmatisation  consiste  aussi  à  s'organiser  pour  se  retrouver 
en  dehors  des  réseaux,  lors  de  conférences,  salons,  réunions,  festivals,  ateliers  ou 
manifestations.  Ces  rencontres  sont  primordiales  pour  renforcer  l'entraide,  l'indépendance  et  la 
résistance  aux  discriminations.  (Stardust,  2019) 

Le  shadowbanning  rendant  la  construction  de  communauté  et  le  partage  en  ligne  plus  difficile, 
se  retrouver  IRL  reste  souvent  la  meilleure  manière  de  résister  à  la  censure.  Aux  Etats-Unis,  il 
existe  de  nombreuses  organisations  et  de  nombreux  collectifs  veillant  à  apporter  du  soutien  face 
à  la  censure.  Par  exemple,  l'APAG  (Adult  Performers  Actors  Guild)32  a  organisé  une  rencontre 
avec  des  représentants  d'Instagram,  des  manifestations  devant  le  siège  d'Instagram  et  le 
lancement  de  formulaires33  visant  à  faciliter  les  recours  contre  la  censure  traditionnelle 
d'Instagram.  En  France,  en  plus  des  associations  locales,  c'est  principalement  le  STRASS34  qui 
organise,  depuis  2009,  le  soutien,  la  défense  et  la  résistance  des  TDS. 


30  Kibbe,  K.  (2020,  janvier  17).  Kaylen  Ward  and  the  Rise  of  Viral  Charity  Porn.  Consulté  à  l'adresse  : 
https://www.insidehook.com/article/internet/kavlen-ward-and-the-rise-of-viral-charity-porn 

31  Cole,  S.  (2020,  janvier  6).  Sex  Workers  Are  Raising  Hundreds  ofThousands  to  Fight  Australia's  Bushfires,  One 
Nude  at  a  Time.  Consulté  à  l'adresse  :  https://www.vice.com/en  us/article/3a8nm8/sex-workers-are-raising- 
hundreds-of-thousands-to-fight-australias-bushfires-one-nude-at-a-time 

32  Cole,  S.  (2019,  mai  6).  A  Sex  Workers  Union  Is  Organizing  Against  Instagram  Discrimination.  Consulté  à  l'adresse  : 
https://www.vice.com/en  us/article/3k3d45/apag-union-sex-workers-account-deleted-from-instagram 

33  APAG.  (2019,  avril  18).  Instagram  Discrimination.  Consulté  à  l'adresse  :  https://apagunion.com/social-media- 
discrimination/instagram-discrimination/  &  Turner,  G.  (2019,  juin  19).  Instagram  Policy  Team  Meets  With  APAG, 
Listens  to  Adult  Performers'  Concerns.  Consulté  à  l'adresse  :  https://www.xbiz.com/news/244876/instagram- 
policy-team-meets-with-apag-listens-to-adult-performers-concerns 

34  STRASS.  (2019).  Syndicat  du  Travail  Sexuel.  Consulté  à  l'adresse  :  https://strass-syndicat.org/ 
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Conclusion  provisoire 


Dans  un  rapport  d'enquête  sur  l'impact  de  SESTA/FOSTA,  publié  le  22  janvier  2020,  le  collectif  de 
TDS  Hacking//Hustling35  a  consacré  deux  pages  au  shadowbanning  : 

«  While  our  research  was  not  explicitly  about  shadowbanning,  many  online  respondents  brought 
up  shadowbanning  in  their  answers  to  qualitative  questions.  Many  platforms  explicitly  ban  adult 
content  and  sex  worker  use,  some  utilize  what  they  refer  to  as  algorithmic  curation  in  a  way  that 
causes  harm  through  more  opaque  practices.  When  this  algorithmic  curation  is  applied  in  a  way 
that  invisibilizes  a  community,  this  practice  is  colloquially  referred  to  by  users  as 
"shadowbanning."  Many  people,  sex  workers  included,  use  social  media  to  build  a  brand  and  to 
create  an  income.  Hashtags  and  viral  posts  hâve  the  power  to  shift  discourse  in  the  public,  but  in 
many  instances,  these  tools  do  not  work  the  same  for  sex  workers.  The  architecture  of  digital 
spaces  dictâtes  who  can  find  whom,  and  shadowbanning  ensures  that  sex  workers  are  unable 
to  find  each  other  :  If  you  are  unable  to  find  someone,  you  are  unable  to  build  community  with 
them,  and  if  you  are  unable  to  build  community,  you  are  unable  to  organize  and  fight  back  against 
harmful  laws.  [...]  »  (Hacking//Hustling,  2020,  nous  soulignons) 

La  censure  algorithmique  ciblant  une  communauté  en  l'invisibilisant  (de  manière  opaque)  est 
donc  communément  appelée  «  shadowbanning  »  et  les  TDS  sont  particulièrement  entravées 
dans  leur  démarche  de  communication  numérique.  Repérées,  profilées  et  assignées  à  des 
identités  jugées  inappropriées,  les  TDS  font  les  frais  d'une  «  architecture  technique  toxique  » 
(Ertzscheid,  2019)  :  Instagram  (plus  encore  que  les  autres  RSN)  cherche  à  isoler  chaque  TDS.  Le 
shadowbanning  empêche  donc  l'organisation  de  l'activité  des  TDS,  en  réduisant  les  possibilités 
de  revenus,  en  rompant  les  liens  commerciaux  et  d'entraides,  en  stigmatisant  et  précarisant. 

«  Shadowbanning  can  prevent  sex  workers  from  participating  meaningfully 
on  social  media.  The  obfuscated  nature  of  shadowbanning  and  the  fact  that  the  platforms  deny 
that  it  is  happening,  though  they  do  admit  they  do  that  to  prioritize  the  visibility  of  certain 
content.  This  leads  to  an  environment  where  sex  workers  are  simultaneously  being  erased  from 
public  spaces  and  their  expériences  of  erasure  are  being  ignored.  The  invisibilized  practice  of 
shadowbanning  allows  for  the  active  silencing  of  a  community  without  the  platform  having  to  lose 
valuable  ad  revenue.  [...]  Sex  workers  who  use  social  media  to  connect  with  community  or  share 
harm  réduction  working  tools,  may  find  themselves  isolated  from  their  trusted  networks  and 
unable  to  find  community  through  regular  searches.  Sex  workers  at  a  porn  conférence  reported 

35  Hacking//Hustling.  (2020).  Erased  -  The  Impact  of  FOSTA-SESTA  2020.  Consulté  à  l'adresse  : 
https://hackinghustling.org/erased-the-impact-of-fosta-sesta-2020/ 
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an  interruption  in  their  ability  to  network  and  make  connections  as  90%  of  their  colleagues  were 
unsearchable  due  to  shadowbanning.  »  (Hacking//Hustling,  2020,  nous  soulignons) 

Résumons.  Des  dirigeants,  managers,  ingénieurs  et  développeurs  de  la  Silicon  Valley  et  d'ailleurs 
ont  implémenté  des  algorithmes  leur  ressemblant  et  véhiculant  les  normes  de  leurs  clients 
(structures  de  pouvoirs,  multinationales  ou  étatiques).  Cette  normalisation  se  situe  dans  un 
cercle  de  visibilité  très  fermé  et  reproduisant  V exclusivité  des  richesses  (économiques, 
culturelles  ou  esthétiques).  Cette  reproduction,  joignant  le  capitalisme  de  la  surveillance  à  la 
machine  morale  de  la  culture  hétéronormative  est  donc  la  principale  source  de  censure 
algorithmique.  La  stratégie  de  communication  de  ces  puissances  vise  à  invisibiliser  le  travail 
d'invisibilisation  du  travail.  Sexuel,  domestique,  numérique,  etc.  Y  compris  de  modération36. 
Plus  simplement  :  la  stigmatisation  (systémique)  des  communautés  jugées  problématiques  se 
produit  dans  l'angle  mort  des  réseaux  socio-numériques.  L'isolement  induit  par  le 
shadowbanning  est  sans  cesse  voilé  par  l'hyper-visibilité  du  reste  et  le  déni  des  responsables  de 
l'invisibilisation.  Comme  si  les  humains  se  cachaient  derrière  les  machines  pour  ne  pas  avouer 
leurs  opérations  économiques.  Face  à  ces  dernières  et  face  à  la  censure,  les  stratégies  de 
résilience,  remédiation  et  résistance  prennent  la  forme  d'une  guérilla  numérique  où  la 
communication  se  fait  simultanément  externe  (contre  la  stigmatisation  et  l'invisibilisation, 
notamment)  et  interne  (partage  de  ressources,  soin  et  organisation  d'événements,  notamment). 

Nous  avons  pu  formuler  ces  conclusions  provisoires  à  l'analyse  de  l'existant  à  partir  d'enquêtes, 
études  et  sources  principalement  anglophones  (afin  d'esquisser  le  tableau  le  plus  juste  possible). 
Mais,  qu'en  est-il,  plus  précisément,  des  TDS  francophones  ?  Censure  algorithmique  et 
stigmatisation  prennent-elles  des  formes  particulières  dans  le  contexte  français  ? 


36  Roberts,  S.  (2020,  janvier  11).  Sarah  T.  Roberts  :  «  Les  géants  du  Web  ont  choisi  de  rendre  le  processus  de 
modération  invisible  »  [Entretien],  Consulté  à  l'adresse  :  https://www.lemonde.fr/pixels/article/2020/01/ll/sarah- 
t-roberts-les-geants-du-web-ont-choisi-de-rendre-le-processus-de-moderation-invisible  6025491  4408996.html 

et,  entre  autres.  Newton,  C.  (2019,  février  25).  The  secret  lives  of  Facebook  moderators  in  America.  Consulté  à 
l'adresse  :  https://www.theverge.com/2019/2/25/18229714/cognizant-facebook-content-moderator-interviews- 

trauma-working-conditions-arizona 
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PARTIE  II  -  ENQUETE  DE  TERRAIN 


«  J'ai  réussi  à  retrouver  les  images  postées  qui  étaient  en  cache  sur  un  widget  de  mon  site  web. 
Je  les  ai  postées  sur  mon  fil  Twitter,  histoire  que  tout  le  monde  puisse  voir  que  je  n'avais  pas 
enfreint  de  règles  d'Instagram  avec  mes  photos.  J'avais  besoin  que  l'on  voie,  que  les  gens 
témoignent  du  fait  que  j'avais  été  censurée  pour  mon  identité  et  seulement  pour  ça.  Je  voulais 
qu'on  sache  que  "être  un-e  TDS  dans  l'espace  public  et  sur  le  Web",  c'est  déjà  être  très  militant 
parce  qu'on  se  prend  ce  genre  d'effaçage  de  nos  vies  et  de  nos  histoires  dans  la  gueule.  Exister 
en  public,  c'est  perçu  comme  du  racolage.  J'avais  ironiquement  créé  ce  compte  pour  montrer  le 
reste  de  ma  vie,  pour  montrer  que  je  n'étais  pas  "qu'une  pute",  mais  ça  la  société  n'en  veut  pas, 
c'est  l'ensemble  de  ce  que  je  suis  qu'elle  ne  veut  pas.  [...]  »  (TDS#1,  2020,  nous  soulignons) 


1.  Objectifs,  démarche  et  méthodologie. 

Afin  de  répondre  à  ces  questions,  nous  avons  conçu  une  enquête  sur  l'usage  d'Instagram  par  les 
TDS  francophones  et  l'impact  de  la  censure  sur  leurs  vies. 

Cette  enquête  de  terrain  a  pour  principal  objectif  de  comprendre  et  analyser  l'usage 
d'Instagram  par  les  TDS  francophones  et  d'évaluer  l'impact  de  la  censure  sur  leurs  vies.  De  très 
nombreux  témoignages  de  TDS  font  effectivement  état  de  différentes  formes  de  censure 
algorithmique  visant  leur  présence  sur  Instagram  ;  en  plus  de  la  censure  traditionnelle  dont  le 
RSN  est  coutumier,  il  y  existe  de  plus  en  plus  (au  moins  depuis  2018)  une  censure  par 
invisibilisation  (ou  réduction  de  la  visibilité)  nommée  "shadowbanning." 

Nous  voulons  donc  mesurer  cette  censure,  ses  formes  et  ses  impacts  afin  de  publier  un  rapport 
(dans  ce  mémoire)  mettant  en  évidence  ce  que  nous  avons  déjà  pu  entrevoir  lors  de  l'analyse  de 
l'existant  :  la  perpétuation  et/ou  l'actualisation  d'une  stigmatisation  très  forte  pesant  sur  une 
communauté  déjà  marginalisée  par  la  culture  hétéronormative.  Nous  aimerions  aussi  déterminer 
les  différences  d'usages  et  de  censure,  selon  l'activité  des  TDS. 

Afin  de  mener  à  bien  cette  enquête,  nous  avons  choisi  la  rédaction  et  la  diffusion  d'un 
questionnaire  en  ligne  à  destination  des  TDS  francophones  (moins  sollicité  es  que  les 
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anglophones).  Cette  forme  d'enquête  a  été  privilégiée  car  il  est  souvent  difficile  d'entrer  en 
contact  direct  (par  entretiens)  et  de  prendre  du  temps  à  un  public  aussi  marginalisé. 

En  outre,  nous  avons  choisi  d'utiliser  Framaforms37,  pour  la  rédaction  et  le  test  du  questionnaire, 
parce  que  nous  voulions  un  logiciel  libre,  la  garantie  de  l'anonymat  et  un  traitement  des  données 
respectueux  du  public  en  question. 

La  diffusion  du  questionnaire  s'est  d'abord  faite  via  Twitter  (car  c'est  le  RSN  le  plus  inclusif),  puis 
Facebook  et  le  STRASS  (par  une  TDS).  Après  l'interprétation  des  résultats  du  questionnaire,  il  se 
pourrait  qu'aient  lieux  quelques  entretiens  semi-directifs  auprès  de  TDS  queer,  selon  les  contacts 

noués  et  la  nécessité  (ou  non)  de  clarifier  certains  points  donnés  par  les  résultats  de  l'enquête. 

La  démarche  est  complétée  par  une  observation  approfondie  et  quotidienne,  sur  plusieurs  mois, 
de  plusieurs  dizaines  de  profils  de  TDS,  notamment  sur  Twitter  et  sur  Instagram.  Des  échanges 
sur  Twitter  ont  aussi  eu  lieu  afin,  entre  autres,  de  clarifier  le  déroulement  de  l'enquête. 

L'enquête  s'est  donc  construite  en  dialogue  presque  permanent  avec  les  principales  concernées, 
des  tests  du  questionnaire  à  l'analyse  des  résultats  en  passant  par  la  communication  optimale 
pour  la  diffusion  des  questions.  De  nombreux  ajustements  et  tâtonnements  ont  donc  eu  lieu.  Le 
maître-mot  de  la  méthodologie,  nourrie  par  l'analyse  de  l'existant  est  donc  le  partage. 

2.  Rédaction  et  publication  du  questionnaire. 

Le  questionnaire  a  été  rédigé  et  publié  sur  Framaforms.  Il  se  compose  de  15  questions  :  12 
fermées  (où  il  suffit  de  cocher  parmi  les  réponses  proposées)  et  3  ouvertes  (avec  des  zones  de 
textes  où  il  s'agit  d'écrire).  La  construction  des  questions  a  suivi  une  logique  de  clarté,  cohérence 
et  pertinence  par  rapport  à  la  problématique  et  au  public  ciblé.  Entre  5  et  10  minutes  étaient 
nécessaires  pour  remplir  le  questionnaire,  selon  le  niveau  d'implication. 

Les  trois  premières  questions  correspondent  au  minimum  nécessaire  pour  lancer  l'enquête  et 
situer  les  TDS  :  la  première  explicite  le  consentement  (notamment  afin  d'éviter  les  malentendus 
et  les  trolls)  et  formalise  l'accès  aux  autres  questions  ;  la  deuxième  concerne  le  genre  (sachant 
les  inégalités  et  la  stigmatisation  sur  ce  critère)  ;  la  troisième  concerne  les  métiers  (sachant  que 
la  plupart  des  TDS  en  exercent  plusieurs). 


37  Le  questionnaire  de  l'enquête  est  disponible  ici  :  https://framaforms.org/enquete-sur-lusage-dinstagram-par- 
les-tds-et-limpact-de-la-censure-sur-leurs-vies-1577889717 
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Dans  l'optique  de  rédiger  cette  question  3,  nous  avons,  à  partir  de  l'analyse  de  l'existant 
(notamment  Kennedy,  2016),  construit  une  typologie38  comportant  12  activités 
professionnelles  (auxquelles  nous  avons  ajouté  une  case  «  autre  »).  Pour  cela,  nous  nous  sommes 
basés  sur  la  définition  proposée  au  début  du  mémoire  et  déduite  de  l'analyse  de  l'existant  :  le 
travail  sexuel  est  «  l'ensemble  des  métiers  et  activités  rémunérées  dont  la  mission  principale 
nécessite  une  interaction  explicitement  sexuelle  et  consentie  (se  traduisant  le  plus  souvent  par 
la  monétisation/vente  de  fantasmes  et  de  services  sexuels).  » 

Ensuite,  trois  questions  (les  4,  5  et  6)  étaient  consacrées  à  l'usage  d'internet  et  à  la  censure 
globale  afin  de  pourvoir  contraster  les  questions  suivantes  dédiées  à  Instagram.  La  question  4 
est  une  question  ouverte  sur  le  type  d'outils  numériques  utilisés  par  les  TDS  ;  la  question  5  porte 
sur  l'expérience  de  la  censure  et  la  6  sur  le  type  de  censure  subie.  Nous  avons  distingué  trois 
possibilités  :  Suppression/suspension  de  compte  ;  suppression  de  publication  ;  shadowbanning. 

Les  questions  7  à  15  portent  directement  sur  l'usage  d'Instagram  par  les  TDS.  D'abord,  sur 
l'utilisation  (ou  non)  d'Instagram  ;  la  8  sur  les  raisons  de  l'utiliser  (professionnelles  et/ou 
personnelles)  ;  la  9  sur  les  fréquences  d'usage  (utilisation  et  publication)  ;  la  10  sur  la  censure  ; 
la  11  sur  le  type  de  censure  ;  la  12  sur  le  shadowbanning  (notre  sujet  précis).  Cette  dernière 
comportait  une  question  12b,  pour  les  TDS  ayant  répondu  «  oui  »  :  une  question  ouverte 
(facultative)  permettant  de  préciser  comment  elleux  s'en  étaient  rendu-es  compte.  La  question 
13  concernait  les  raisons  de  la  censure,  selon  les  TDS  interrogées  (puisque,  le  plus  souvent,  les 
raisons  ne  sont  pas  données  ou  explicitées  par  la  plateforme). 

Les  deux  dernières  questions  étaient  ouvertes  et  concernaient  les  conséquences  de  la  censure  : 
la  14  s'enquérait  de  l'impact  de  cette  dernière  sur  leur  vie  quotidienne  et  la  15  de  leurs  réactions. 
Ces  deux  dernières  questions  misaient  sur  l'implication  des  TDS  dans  le  questionnaire  et  l'aspect 
qualitatif  de  l'enquête.  Nous  verrons  que  les  résultats  ne  nous  ont  pas  déçus. 

Enfin,  nous  avons  rédigé  et  publié  l'introduction  dans  le  but  de  rassurer  et  attirer  les  TDS.  La 
stratégie  de  communication  mise  en  place  se  fonde  sur  la  légitimation  de  l'enquête  :  n'étant 
qu'étudiant,  il  s'agissait  de  faire  valoir  une  véritable  maîtrise  du  sujet  (à  partir  de  l'analyse  de 
l'existant),  un  but  précis  et  une  mise  en  évidence  d'alliance  objective.  Cette  stratégie,  au  risque 
de  biaiser  un  peu  le  questionnaire  (en  sous-entendant  la  lutte  contre  la  censure),  nous  a  semblé 


38  Cf.  Annexe  5  -  Typologie  du  travail  sexuel. 
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nécessaire  afin  d'inciter  à  une  implication  qualitative.  Nous  ferons  la  part  des  choses  lors  de 
l'analyse  et  l'interprétation  des  résultats. 

3.  Observations,  biais  et  stratégies  de  diffusion. 

L'observation  attentive,  sur  plusieurs  mois,  de  plusieurs  dizaines  de  profils  de  TDS  (sur  Twitter  et 
Instagram),  couplée  à  une  veille  sur  le  sujet,  nous  ont  permis  d'affiner  notre  stratégie.  Les 
échanges  sur  Twitter  ont  d'ailleurs  permis  une  diffusion  plus  large.  Twitter  étant  un  réseau  socio- 
numérique  beaucoup  plus  inclusif  et  tolérant  qu'lnstagram,  les  TDS  y  publient  régulièrement  des 
preuves  de  leur  censure  sur  Instagram.  Celles-ci  prennent  la  forme  de  captures  d'écran  des 
publications  censurées,  montrant  bien  qu'elles  respectaient  les  CGU...  Le  questionnaire  a  été 
testé  en  janvier  2020  auprès  de  trois  TDS.  Nous  avons  eu  deux  retours  suggérant  quelques 
améliorations  concernant  certaines  questions,  en  particulier  sur  la  censure.  Après  modifications, 
les  trois  TDS  ont  validé  le  questionnaire  et  nous  avons  pu  concrétiser  notre  stratégie  de  diffusion. 

Ayant  lu  différents  conseils  de  Community  Managers  quant  aux  heures  optimales  pour  publier 
sur  Twitter,  ayant  observé  les  habitudes  des  TDS  suivies  sur  ce  même  RSN,  ayant  décidé  de  le 
diffuser  surtout  sur  ce  réseau,  nous  avons  fait  une  publication39  le  17  janvier  2020  à  13h30.  Nous 
avons  ensuite  diffusé  le  questionnaire  via  Facebook  (17  janvier  2020  à  15h).  Deux  relances  ont 
été  faites  sur  Twitter,  les  21  et  29  janvier  (jour  où  nous  avons  obtenu  le  plus  de  réponses). 
Parallèlement,  une  TDS  du  STRASS  a  relayé  le  questionnaire  dans  des  groupes  et  des  forums. 

Afin  d'optimiser  les  chances  de  réponses  qualitatives  au  questionnaire,  nous  avons  mentionné 
sur  Twitter  (avec  le  @)  un  certain  nombre  de  profils  susceptibles  d'y  répondre.  Nous  avons  aussi 
utilisé  des  hashtags  (#)  pour  diffuser  le  sujet.  Cette  stratégie  de  diffusion,  entièrement  axée  sur 
l'usage  des  RSN  est,  évidemment,  soumise  aux  biais  habituels  de  ces  derniers.  Nous  sommes 
conscients  que  les  résultats  ne  seront  pas  représentatifs  de  l'ensemble  des  TDS  francophones, 
ne  serait-ce  qu'à  cause  du  «  déterminisme  algorithmique  »  et  de  la  «  tyrannie  des  agissants  »40  : 
seules  les  TDS  faisant  de  la  communication  numérique  une  priorité  et  seules  les  TDS  accédant  à 
mon  questionnaire  sur  Twitter  ou  Facebook  (mentions  et  algorithme)  sont  réellement 
représentées.  Mais  n'est-ce  pas  justement  ces  TDS  qui  sont  le  plus  souvent  impactées  par  le 
«  shadowbanning  »  ?  D'autre  part,  Twitter  est  désormais  très  utilisé  par  les  TDS  (même  s'il  n'y  a 

39  Cf.  Annexe  2,  figure  8  (capture  d'écran  de  la  publication). 

40  Ertzscheid,  O.  (2017,  février  7).  La  vie  en  biais.  Consulté  à  l'adresse  : 

https://www.affordance.info/mon  weblog/2017/02/vie-en-biais.html 
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pas,  à  ma  connaissance,  d'étude  en  mesurant  l'ampleur).  Bref,  les  résultats  du  questionnaire 
pourraient  être  représentatifs  et  au  moins  significatifs  concernant  la  censure  algorithmique. 

4.  Analyse  et  enseignements  sur  la  censure  algorithmique. 

Nous  avons  obtenu,  du  17  janvier  au  6  février  2020,  37  réponses  exploitables  (dont  28 
complètes,  questions  ouvertes  comprises).  Il  y  a,  notamment,  eu  12  réponses  sur  la  seule  journée 
du  29  janvier  (lors  d'une  relance  sur  Twitter).  Notre  analyse  de  ces  réponses  comportera  trois 
axes  principaux,  générateurs  d'interprétations  :  d'abord,  par  genre  et  par  type  d'activité  (afin  de 
différencier  les  usages  et  niveaux  de  censure)  ;  ensuite,  par  types  et  causes  de  censure  sur 
Instagram  (afin  de  répondre  à  notre  problématique)  ;  enfin,  par  mise  en  commun  des  réponses 
qualitatives  (afin  d'interpréter  les  outils,  impacts  et  stratégies  de  remédiation  mises  en  avant 
lors  des  3  questions  ouvertes). 

4.1.  Censure  genrée  et  types  d'activité  des  TDS. 

Après  celle  sur  le  consentement,  la  question  du  genre  était  la  première  du  questionnaire.  Nous 
l'avons  formulé  de  la  manière  la  plus  précise  possible  afin  de  respecter  la  diversité  des 
descriptions  genrées.  C'est  une  question  directement  liée  à  la  stigmatisation  car  nous  avons  pu 
remarquer,  au  cours  de  la  lecture  d'études  existantes,  une  discrimination  et  une  censure  encore 
plus  patentes  des  personnes  non-binaires41  par  rapport  aux  personnes  féminines  (déjà 
stigmatisées  davantage  que  les  hommes  cis42).  (Salty,  2019a  ;  Taylor,  2019a) 

Sur  les  37  réponses,  les  2/3  correspondent  au  genre  féminin  et  le  dernier  tiers  est  non-binaire. 
Parmi  les  non-binaires,  plus  de  la  moitié  (6  personnes)  se  déclarent  «  queers.  »  La  proportion  des 
TDS  non-binaires  ayant  répondu  est  donc  significativement  plus  élevée  que  la  proportion  de 
personnes  se  déclarant  non-binaires,  en  France43.  Cela  pourrait  indiquer,  a  minima,  en  plus  de  la 
description  genrée  des  métiers  des  TDS  (donc  très  peu  masculins  -aucune  réponse  nous 
concernant),  une  implication  numérique  particulièrement  forte  de  cette  minorité  doublement 
stigmatisée.  Concernant  la  censure  rapportée  dans  notre  questionnaire,  seules  deux  personnes 
féminines  n'en  ont  jamais  subi  et  une  seule  personne  non-binaire. 

41  Les  personnes  non-binaires  ne  se  reconnaissent  pas  dans  les  genres  Femme  ou  Homme.  La  non-binarité  est  ici 
une  notion  générique  englobant  une  polyphonie  de  genres  possibles  (queer,  fluid,  neutrois,  agenre,  etc.) 

42  Nous  avons  distingué  les  personnes  en  accord  avec  leur  genre  assigné  («  cis  femme  »  ou  «  cis  homme  »)  des 
personnes  en  désaccord  avec  ce  genre  et  donc  transgenres  (les  autres). 

43  Ranc,  A.  (2019,  mars  27).  Ni  homme  ni  femme  :  14%  des  18-44  ans  se  disent  «  non-binaires  ».  Consulté  à 
l'adresse  :  https://www.nouvelobs.com/societe/20190327.OBS2526/ni-homme-ni-femme-14-des-18-44-ans-se- 

disent-non-binaires.html 
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Concernant  la  censure  sur  Instagram,  trois  non-binaires  n'en  ont  jamais  subi  contre  cinq  femmes. 
Soulignons,  enfin,  que  parmi  les  personnes  non-binaires  censurées,  la  raison  mentionnée  le  plus 
souvent  (et  presque  à  chaque  fois)  est  :  «  identité  stigmatisée.  »  Proportionnellement,  les 
femmes  sont  majoritairement  censurées  par  Instagram  à  cause  d'images  respectant  les  CGU 
alors  que  les  non-binaires  le  sont  davantage  à  cause  de  leur  identité  numérique.  Cela  s'explique 
assez  facilement  :  les  algorithmes  sont  conçus  pour  faire  respecter  la  culture  hétéronormative  et 
ses  standards  sexistes.  Autrement  dit,  si  un  profil  (non  masculin)  ne  correspond  pas  à  l'image 
typique  de  la  femme,44  son  existence  même  est  remise  en  question.  Très  clairement,  la  censure 
vise  les  personnes  non-masculines.  Les  TDS  non-binaires  sont  donc  doublement  stigmatisées  car 
ces  personnes  refusent,  en  outre,  d'être  assignées  à  un  genre  et  donc  à  un  profil  modérable. 
Puisque  seuls  les  tétons  féminins  enfreignent  les  CGU  d'Instagram,  que  faire  des  tétons  non- 
binaires  ?  Par  défaut  et  by  design,  la  censure  algorithmique  s'impose.  Trop  de  peau  ?  Si  le  profil 
est  non-masculin,  censure  !  Comment,  dans  ces  conditions,  se  construire  une  identité  ?  Afortiori, 
comment,  pour  un-e  TDS  queer,  développer  sa  marque  et  sa  communauté  ? 

Quel  genre  vous 
correspond  le  mieux  ? 

Chart  options  » 


Cis  Femme 

25 

Trans  Femme 

1 

Queer 

6 

Fluid 

1 

Autre  (Précisez) 

4 

Figure  A  -  les  Genres  des  TDS 


44  Dans  la  figure  7  de  l'annexe  2,  Facebook/lnstagram  propose  des  exemples  de  photos  «  suggestives  »  et  donc 
«  inappropriées  »  :  ce  sont  uniquement  des  photos  de  femmes  (correspondant  à  leur  vision  du  féminin). 
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Rappelons  notre  définition  du  travail  sexuel  (déduite  d'observations  et  discussions)  :  «  ensemble 
des  métiers  et  activités  rémunérées  dont  la  mission  principale  nécessite  une  interaction 
explicitement  sexuelle  et  consentie  (se  traduisant  le  plus  souvent  par  la  monétisation  de 
fantasmes  et  de  services  sexuels).  »  Notre  troisième  question  portait  justement  sur  les  types 
d'activité  professionnelle  des  TDS.  Comme  expliqué  précédemment  (dans  la  partie  11.2),  nous 
avons  ainsi  construit  une  typologie45  comportant  12  activités  professionnelles  (auxquelles  nous 
avons  ajouté  une  case  «  autre  »).  Par  rapport  au  travail  de  Kennedy  (2016),  nous  avons  retranché 
la  catégorie  «  écriture  érotique  »  (car  l'activité  principale  de  l'écrivain-e  n'est  pas  sexuelle)  et 
«  sugaring  »  (car  nous  l'incluons  dans  l'activité  d'escorting). 

Première  remarque  :  les  12  activités  professionnelles  proposées  se  retrouvent  dans  les 
résultats  !  Certain-es  TDS  ont  utilisé  la  case  «  autre  »  pour  y  ajouter  :  «  échanges  sms  »  (que  nous 
mettrions  dans  «  téléphone  rose  »),  «  massages  tantriques  »  (que  nous  associerions  à 
«  massages  érotiques  »)  et  «  vente  de  dessous  portés.  »  Sur  l'ensemble  des  37  réponses,  nous 
obtenons  108  activités  déclarées,  c'est-à-dire  une  moyenne  de  3  activités  par  TDS.  C'est  en 
cohérence  avec  les  travaux  menés  aux  Etats-Unis  (Berg,  2016  ;  Kennedy,  2016)  et  en  Australie 
(Stardust,  2019).  Concernant  le  détail  de  nos  résultats,  cela  va  d'une  seule  activité  (escorting)  à 
8  activités  pour  une  même  TDS  (escorting,  webcam,  BDSM  pro,  pose  BDSM,  pornographie, 
accompagnement  sexuel,  téléphone  rose  et  prostitution  I)  Cette  diversification  impressionnante 
rejoint  la  nécessité  de  multiplier  les  sources  de  visibilité  et  de  revenus. 

Les  deux  métiers  les  plus  cités  sont  l'escorting  (19)  et  la  webcam  (18),  deux  activités  très 
différentes  puisque  la  première  implique  un  contact  direct  avec  les  clients  (toucher,  présence) 
alors  que  la  deuxième  requiert  une  mise-en-scène  virtuelle  et  des  compétences  numériques 
souvent  développées.  On  retrouve  ensuite  la  performance  pornographique  (17)  et  la  pose 
érotique  ou  porno  (16),  avec  vente  de  photos  pour  celle-ci  (catégorie  comprenant  donc  les 
«  nudeuses  »)  et  vente  de  vidéos  pour  celle-là.  La  prostitution  (avec  présence  publique  donc, 
contrairement  à  l'escorting)  arrive  en  cinquième  position  (11).  Notons  qu'un  certain  nombre 
d'escort-es  ne  font  pas  de  webcam  (10)  et,  surtout,  inversement  :  12  cameur-ses  sur  18  ne  font 
pas  de  travail  sexuel  nécessitant  contact  direct  avec  les  clients.  On  peut  donc  déduire  qu'il  y  a 
effectivement  deux  grands  domaines  de  spécialisation  dans  le  travail  sexuel,  malgré  la 
diversification  des  activités  :  TDS  de  contact  et  TDS  à  distance. 


45  Cf.  Annexe  5  -  Typologie  du  travail  sexuel. 
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Le  confinement  décrété  nationalement  le  16  mars  2020  a  eu  des  conséquences  importantes  et 
souvent  très  préoccupantes  pour  les  TDS.46  Ces  dernières,  puis  de  nombreu-ses  observateur-ices 
et  journalistes  remarquent  que  cette  situation  inédite  favorisait  énormément  celles  qui  se  sont 
spécialisées  dans  le  travail  sexuel  à  distance  (webcam,  porno  indépendant  et  envoi  de  nudes, 
notamment)47  Les  TDS  de  contact  sont  donc  encore  plus  précarisées  et  mises  en  danger  que 
d'habitude.  D'autant  plus  que  l'adaptation  requise  pour  passer  d'un  métier  à  un  autre  n'est  pas 


évidente  :  le  matériel  informatique,  les  compétences  en 
communication  numérique,  l'exposition  théâtralisée  et 
les  risques  de  cyberharcèlement  (entre  autres)  sont  des 
problèmes  complexes  pour  les  TDS  spécialisées  dans 
l'escorting  ou  la  prostitution. 

Concernant  la  censure,  les  résultats  de  notre 
questionnaire  indiquent  que  les  TDS  à  distance 
(principalement  webcameuses)  ont  presque  toutes  été 
censurées  sur  Instagram  (10/12  pour  celles  qui  ne 
travaillent  qu'à  distance)  alors  que  les  TDS  de  contact 
l'ont  été  beaucoup  moins  massivement  (4/10 
seulement).  Si  on  regarde  les  résultats  dans  le  détail,  on 
comprend  que  c'est  à  la  fois  le  fruit  d'un  usage  moins 
fréquent  et  moins  professionnel  d'Instagram.  Autrement 
dit,  les  TDS  les  moins  censurées  sont  celles  qui 
compartimentent  le  plus  leurs  profils  de  travail  et  leurs 
profils  de  loisirs.  Nous  verrons  plus  loin  que  les  escortes 
utilisent  d'ailleurs  plusieurs  sites  spécialisés. 

Figure  B  -  les  métiers  des  TDS 


Quel(s)  métier(s)  ou 
activité(s) 
professionnelle(s) 
pratiquez-vous  ? 

Chart  options  » 


20 


15 


10 


18 


16 


17 


5  5 


:■ 


il 


0  “  “  -  -  -  -  “  ” 

ESCORTING 

19 

WEBCAM  SEX  SHOW 

18 

FETISH/BDSM  PRO 

6 

POSE  FETISH/BDSM 

3 

POSE  ÉROTIQUE/PORNO 

16 

PERFORMANCE  PORNO 

17 

MASSAGE  ÉROTIQUE 

1 

DANSE  ÉROTIQUE 

2 

ACCOMPAGNEMENT  SEXUEL 

5 

TÉLÉPHONE  ROSE 

5 

PROSTITUTION 

11 

STRIP-TEASE 

2 

Autre  (Précisez) 

3 

46  StreetPress.  (2020,  mars  26).  Confinées,  les  travailleuses  du  sexe  appellent  à  l'aide.  Consulté  à  l'adresse  : 
https://www.streetpress.com/suiet/1585161928-confinees-travailleuses-du-sexe-appellent-aide-strass- 

prostituees-societe  et  Hervé,  E.  (2020,  mars  26).  «  On  va  avoir  des  mortes  et  tout  le  monde  s'en  moque  »  la  crise  du 
coronavirus  fragilise  davantage  les  travailleur-se-s  du  sexe.  Consulté  à  l'adresse  : 

https://tetu.com/2020/Q3/26/on-va-avoir-des-mortes-et-tout-le-monde-sen-moque-la-crise-du-coronavirus- 

fragilise-davantage-les-travailleur%c2%b7se%c2%b7s-du-sexe/ 

47  Delcourt,  M.  (2020,  mars  31).  Les  cam-girls  françaises  sont  surchargées  depuis  le  début  du  confinement.  Consulté 
à  l'adresse  :  https://www.vice.com/fr/article/epg9xp/les-cam-girls-francaises-sont-surchargees-depuis-le-debut- 
du-confinement  et  Lescurieux,  R.  (2020,  mars  26).  Avec  le  confinement,  les  camgirls  triment  entre  forte  demande  et 
galères.  Consulté  à  l'adresse  :  https://www.20minutes.fr/societe/2748511-20200326-coronavirus-confinement- 
activite-camgirls-explose-conditions 
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4.2.  Types  de  censure  sur  Instagram. 


Nous  allons,  à  présent,  nous  concentrer  sur  l'analyse  de  la  censure  algorithmique  (questions  5  à 
13).  Globalement,  34  réponses  sur  37  font  état  d'une  censure  numérique.  De  manière  générale, 
les  %  des  TDS  ayant  répondu  ont  subi  au  moins  une  suppression  de  publication  et  une 
suppression  ou  suspension  de  compte  (tous  sites  confondus).  Concernant  Instagram,  29  TDS 
rapportent  de  la  censure,  soit  les  4/5  des  personnes  utilisant  la  plateforme  en  question.  Plus 
précisément,  les  %  des  TDS  ont  déjà  subi  au  moins  une  suppression  de  publication  sur  Instagram 
(parmi  les  35  TDS  déclarant  utiliser  le  RSN).  Les  suppressions  de  publication  sont  partiellement 
algorithmiques  (l'autre  partie  étant  le  travail  de  la  modération  humaine).  Sur  les  35  TDS  utilisant 
Instagram,  16  déclarent  subir  ou  avoir  subi  du  shadowbanning  (c'est  près  de  la  moitié),  censure 
strictement  algorithmique  (par  réduction  de  la  visibilité).  Cependant,  cette  pratique  n'étant  pas 
encore  connue  de  tou-tes  et  parfois  difficile  à  repérer,  on  monte  à  21  personnes  si  on  ajoute  tous 
les  «je  suspecte  que  oui»  aux  «oui,  clairement».  11  TDS  en  ont  la  certitude.  Certaines 
précisent  (citations  choisies  parmi  10  TDS)  :  «  Mes  publications  n'apparaissaient  pas  dans  les 
recherches  »;«  On  ne  trouvait  plus  mon  compte  en  le  tapant  dans  la  barre  de 
recherche  »  ;  «  Réduction  flagrante  du  nombre  de  mes  followers  touchés  par  chaque 
publication  et/ou  story.  »  (nous  soulignons)  Nous  remarquons,  en  outre,  que  les  11  ayant  la 
certitude  d'une  censure  algorithmique  par  invisibilisation  (shadowban)  font  de  la  webcam. 
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Figure  C  -  la  censure  sur  Instagram 


Figure  D  -  les  types  de  censure  sur  Instagram 
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Ces  TDS  (à  distance)  invisibilisées  par  la  censure  algorithmique  utilisent  Instagram,  le  plus 
souvent,  pour  promouvoir  leur  travail  et  construire  leur  image  de  marque  (10/11).  De  manière 
générale,  c'est  le  cas  de  25/35  TDS  (promouvoir)  et  26/35  TDS  (construire  son  image).  La 
troisième  raison  évoquée  le  plus  souvent  pour  l'usage  d'Instagram  est  la  communication 
(personnelle)  :  21/35  TDS  (oui,  ces  personnes  utilisent  Instagram  comme  tout  le  monde).  On 
comprend  donc  à  quel  point  la  censure  algorithmique  handicape  la  communication  numérique 
nécessaire  à  un  métier  tellement  lié  à  la  publicité  visuelle. 


Enfin,  concernant  les  raisons  évoquées  pour  la  censure  d'Instagram,  la  moitié  des  TDS  affirment 


avoir  été  censurées  à  cause  d'images  respectant  les  CGU,  la  moitié  à  cause  d'images  enfreignant 
les  CGU  et  la  moitié  à  cause  de  leur  identité  stigmatisée.  Nous  avons  expliqué,  dans  l'analyse  de 
l'existant,  la  difficulté  à  respecter  des  CGU  hétéronormatives  (souvent  sexistes  et  putophobes). 
Mais  nous  voyons  que,  même  lorsque  les  TDS  s'autocensurent  pour  respecter  les  règles  de 


l'ordre  établi,  elles  risquent  une  censure  algorithmique  supplémentaire  (souvent,  donc,  du  fait 


même  de  leur  identité  professionnelle  et/ou  genrée).  Notons  aussi  un  risque  de  censure  lié  à 


l'usage  de  certains  hashtags48  interdits  ou  invisibilisés. 
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Figure  E  -  le  shadowbanning  sur  Instagram 
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Figure  F  -  les  raisons  de  la  censure 


48  Cf.  la  figure  6  de  l'annexe  2  (exemple  spectaculaire  des  problèmes  liés  à  la  censure  des  hashtags) 
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4.3.  Impacts  de  la  censure,  conséquences  et  stratégies. 


La  première  des  trois  questions  ouvertes  portait  sur  les  outils  numériques  (sites,  plateformes, 
applications)  utilisés  par  les  TDS  dans  le  cadre  de  leurs  activités.  Rappelons  qu'aux  États-Unis 
(comme  expliqué  notamment  dans  la  partie  1.2),  de  nombreux  sites  se  sont  conformés  à 
SESTA/FOSTA49,  parfois  de  manière  zélée,  excluant  systématiquement  les  TDS  ou,  parfois, 
abandonnant  leurs  services.  En  dehors  d'Instagram,  les  TDS  de  contact  sont  les  plus  impactées, 
surtout  aux  États-Unis.  En  France,  en  revanche,  il  existe  encore  certaines  plateformes  spécialisées 
dans  les  annonces  pour  escort-es,  permettant  d'être  moins  dépendant  de  l'usage  des  RSN.  Les 
deux  outils  les  plus  cités  par  les  escort-es  sont  l'annuaire  suisse  (à  vocation  européenne) 
Ladyxena.com  (cité  15  fois,  la  référence  pour  les  TDS  francophones)  et  le  site  web  (enregistré  à 
Chypre)  Sexemodel.com  (cité  10  fois). 

Au  total,  40  outils  numériques  ont  été  cités  par  les  TDS.  En  moyenne,  près  de  4  outils  privilégiés 
sont  cités  par  chaque  TDS.  Le  plus  souvent,  le  nombre  d'outils  utilisés  monte  parallèlement  à  la 
diversification  des  activités.  En  plus  des  plateformes  pour  escort-es,  nous  remarquons  4  autres 
catégories  d'outils  :  les  plateformes  de  webcam,  les  plateformes  pornographiques,  les  RSN 
(Twitter,  Instagram  et  Facebook)  et  les  sites  personnels  (réalisés  avec  Wix  ou  Wordpress). 
Globalement,  Twitter50  et  Instagram  restent  les  plus  utilisés.  C'est  la  synergie  entre  ces  outils 
(Parham,  2019)  qui  permet  de  remédier  au  mieux  à  la  censure  omniprésente,  en  particulier  sur 
Instagram.  Le  recours  à  un  ensemble  d'outils,  en  particulier  aux  RSN  (ceux-ci  permettant  de 
centraliser  les  profils  d'une  même  TDS  grâce  aux  hyperliens),  est  aussi  une  manière  de  composer 
avec  la  censure  financière51  (notamment  en  France). 

La  deuxième  question  ouverte  portait  sur  les  impacts  que  la  censure  a  sur  la  vie  des  TDS. 
L'impact  le  plus  souvent  évoqué  est  la  perte  (mentionnée  explicitement  par  1/3  des  TDS),  bien 
résumé  par  cette  phrase  :  «  Perte  de  nombreux  abonnés  et  donc  de  potentiels  clients,  perte  de 
beaucoup  d’énergie  dépensée  à  se  construire  un  réseau,  fatigue,  stigmatisation  »  (TDS#6,  nous 
soulignons.)  Ces  pertes  (d'abonnés,  de  visibilité,  de  clients,  de  temps,  d'argent,  d'énergie) 

49  Y  compris  des  sites  plus  inclusifs  comme  Onlyfans  :  Dickson,  E.  J.  (2020,  mai  18).  Sex  Workers  Built  OnlyFans. 

Now  TheySay  They're  Getting  Kicked  Off.  Consulté  à  l'adresse  :  https://www.rollingstone.com/culture/culture- 
features/onlyfans-sex-workers-porn-creators-999881/  -  depuis,  une  organisation  australienne  tente  de  pallier  au 
manque  de  plateformes  anglophones  pour  les  TDS  de  contact  :  https://assemblyfour.com/ 

50  Ferrari,  P.  (2020,  avril  15).  Comment  Twitter  est  devenu  un  refuge  pour  les  travailleurs  du  sexe.  Consulté  à 
l'adresse  :  https://www.vice.com/fr/article/dvgbvz/comment-twitter-est-devenu-un-refuge-pour-les-travailleurs- 

du-sexe 

51  Lowiness.  (2020,  avril  10).  Pornographie  et  banque  :  Les  comptes  ne  sont  pas  bons.  Consulté  à  l'adresse  : 
https://www.letagparfait.com/fr/2020/Q4/10/pornographie-et-banque-les-comptes-ne-sont-pas-bons/ 
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engendrent  souvent  un  sentiment  de  «  frustration  »  et  «  d'injustice  ».  La  censure  est  ainsi 
ressentie  comme  une  «  violence  »,  par  plusieurs  TDS,  nécessitant  une  «  reconstruction  » 
perpétuelle.  La  stigmatisation  et  l'injustice  semblent  clairement  nourries  par  l'attitude 
d'Instagram  (sa  passivité  et  son  déni  derrière  sa  censure  algorithmique)  : 

«  J’ai  tout  perdu,  et  j'ai  cessé  d'utiliser  Instagram.  J'ai  été  déconnectée  des  personnes  que  je 
suivais  dans  la  communauté,  alors  même  que  je  publiais  très  peu.  Je  n'ai  jamais  su  précisément 
pourquoi  j'ai  été  supprimée.  Instagram  n'a  pas  répondu  à  mes  questions.  Je  me  suis  sentie  exclue, 
j'ai  senti  que  c'était  uniquement  parce  que  j'étais  TDS  et  que  j'avais  mis  un  lien  vers  mon  site  web 
que  j'avais  été  supprimée.  J'ai  toujours  cherché  à  me  conformer  aux  conditions  d'utilisation.  Je 
crois  qu'on  a  inféré  que  je  tapinais  parce  que  je  parlais  de  mes  déplacements,  parce  que  j'avais 
utilisé  des  #escort  ou  autres.  Pendant  ce  temps,  je  recevais  des  dickpics  et  harcèlement  en 
message,  et  quand  je  faisais  une  plainte  à  Instagram,  ils  n'agissaient  pas.  Je  me  suis  sentie  exclue 
comme  une  tare  de  la  société.  J'ai  passé  quelques  jours  dans  un  état  de  frustration,  j'ai  mis 
plusieurs  mois  à  me  réinscrire  et  je  ne  l'utilise  quasiment  plus.  J'ai  peur  pour  mes  autres 
comptes  »  (TDS#1,  nous  soulignons.) 

La  censure  semble  si  violente,  fatigante  et  massive  que  plusieurs  TDS  préfèrent  abandonner 
Instagram  (et  donc  leur  communauté  construite  sur  le  RSN)  pour  se  concentrer  ailleurs,  au  risque 
de  rater  beaucoup  d'opportunités  de  travail.  D'autant  que  cette  censure  s'étend  à  tous  les 
métiers  concernés  par  le  travail  sexuel,  et  de  manière  générale  à  l'expression  sex-positive  : 

«  C’est  compliqué  car  sur  mon  compte  Instagram  je  mets  en  avant  mon  travail  photographique, 
porté  sur  la  sexualité,  le  travail  du  sexe,  et  j'annonce  aussi  les  films  dans  lesquels  je  tourne.  Donc 

la  censure  à  laquelle  je  suis  confrontée  englobe  tous  mes  métiers. 

L'impact,  c'est  le  sentiment  d'injustice,  de  ne  pas  pouvoir  promouvoir  ce  que  l'on  fait  alors  que 
les  autres  le  peuvent.  Faire  partie  des  parias.  C'est  une  sensation  assez  désagréable. 

Pour  chaque  post  je  dois  faire  attention,  et  je  me  dis  qu'à  un  moment  ce  n'est  plus  possible.  Si 
comme  photographe  je  travaille  avec  des  TDS  mais  que  je  ne  peux  pas  le  dire,  ça  devient  un 
problème.  »  (TDS#34,  nous  soulignons.) 

La  peur  de  perdre  son  profil  attise  donc  l'auto-censure,  la  dépossession  (de  son  corps,  de  son 
image,  de  son  temps)  mais  aussi  des  repositionnements  stratégiques. 

La  dernière  question  portait  sur  les  réactions  face  à  la  censure  :  ses  conséquences  et  ses 
stratégies  de  remédiation.  Si  la  plupart  des  TDS  ont  souffert  de  la  censure  et  que  les 
conséquences  négatives  (comme  nous  l'avons  vu)  sont  nombreuses,  beaucoup  ont  su  rebondir 
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et  se  reconstruire,  notamment  grâce  à  l'entraide  et  autres  outils  numériques.  Ainsi  :  «  J'ai 
cherché  d'autres  solutions  et  ai  revu  ma  stratégie  de  communication  pour  me  concentrer  sur 
twitter.  J'ai  peut-être  perdu  certains  fans  dans  l'affaire.  La  censure  de  paypal  m'a  obligé  à  trouver 
d'autres  systèmes  de  paiement.  »  (TDS#30,  nous  soulignons.)  Les  stratégies  de  remédiations 
consistent  souvent  à  choisir  les  bons  mots  et  les  bons  liens  pour  continuer  à  exister  en  ligne,  en 
tant  que  personne  et  en  tant  que  professionnelle  : 

«  [...]  J'avais  ironiquement  créé  ce  compte  pour  montrer  le  reste  de  ma  vie,  pour  montrer  que  je 
n'étais  pas  "qu'une  pute",  mais  ça  la  société  n'en  veut  pas,  c'est  l'ensemble  de  ce  que  je  suis 
qu'elle  ne  veut  pas. 

Sur  Facebook,  j'ai  changé  ma  bio  pour  enlever  les  mots  qui  pourraient  mener  à  la  suppression  de 
mon  compte  :  courtisane  et  accompagnante  sexuelle.  J'ai  aussi  mis  en  place  une  page  de  liens 
(Allmylinks)  pour  ajouter  une  étape  entre  mon  profil  et  mon  site  Web,  car  je  sais  que  ce  dernier 
est  catégorisé  porno  et  bloqué  comme  tel  par  de  nombreux  filtres  "de  protection".  Ainsi  les  gens 
peuvent  découvrir  quand  même  mon  univers  via  cette  collection  de  liens,  et  mon  site  ne  sera  pas 
directement  interdit.  »  (TDS#1,  nous  soulignons.) 

En  plus  des  stratégies  de  communication  numérique  déjà  mentionnées,  la  solidarité  et  l'entraide 
permettent  de  renforcer  la  communauté  des  TDS  :  «  Je  partage  les  comptes  lésés  pour  lutter 
contre  le  shadowban  et  je  signale  les  suppressions  abusives  ainsi  que  les  comptes  haineux  anti 
TDS  qui  eux  ne  sont  pas  supprimés  par  Instagram  malgré  des  noms  comme  'tuons  les  putes'  ou 
'brigade  anti  pute'  »  (TDS#13,  nous  soulignons.)  Ici,  les  responsables  d'Instagram  sont  à  nouveau 
pointés  du  doigt  pour  leur  attitude  sexiste  et  injuste,  et  surtout,  en  contraste,  les  TDS  mettent 
en  commun  leur  promotion  et  leur  intelligence  marketing  pour  témoigner  et  résister  à 
l'invisibilisation  systématique.  Relayer  les  profils  censurés  est  même  devenu  une  pratique 
courante  (citée  plusieurs  fois)  afin  de  rompre  l'isolement  et  la  spirale  négative  subie  par  la  TDS 
stigmatisée.  Il  y  a  aussi  des  tentatives  d'impacter  directement  l'algorithme  incriminé  :  «  On  a  mis 
en  place  avec  plusieurs  modèles  des  groupes  sur  Instagram  ou  Whatsapp  pour  partager  nos 
nouvelles  publications  afin  de  les  liker  et  commenter  pour  aller  à  l'encontre  des  algorithmes  » 
(TDS#21,  nous  soulignons).  Mais  cela  demande  du  temps,  de  l'énergie  et  des  compétences 
organisationnelles  qui  ne  sont  pas  nécessairement  à  la  portée  de  tou-tes. 

Cette  sélection  de  réponses  nous  montre  que  la  puissance  de  la  communauté  TDS  permet  de 
surmonter  la  censure.  Hélas,  la  majorité  témoigne  d'une  perte  trop  handicapante  et  épuisante 
pour  pouvoir  rebondir  rapidement. 
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CONCLUSION 


L'histoire  qu'on  apprend  est  souvent  celle  des  puissants.  Celle  de  ceux  qui  laissent  des  traces 

(écriture,  murailles,  temples,  palais,  outils,  machines,  etc.)  Mais  aussi  celle  de  ceux  qui  effacent 
celles  des  autres.  Aujourd'hui,  le  contrôle  des  traces  s'incarne  dans  les  algorithmes  et  le  Big 
Data  :  la  production  perpétuelle  d'information  s'accompagne  de  son  ombre,  la  censure. 

Au  XXème  siècle,  les  trois  principales  causes  de  censure  et  de  stigmatisation  des  travailleur-ses 
du  sexe  furent  l'État  (ses  lois,  sa  police),  les  médias  de  masse  (presse,  radio,  TV)  et  l'industrie  du 
cinéma  (Kennedy,  2016).  Au  XXIème  siècle  s'y  ajoutent  donc  la  surveillance  et  la  censure 
algorithmiques  générant  l'identification,  la  réduction  et  l'invisibilisation  des  TDS. 

La  colonisation  algorithmique  du  web,  par  les  dirigeants  et  ingénieurs  des  GAFAM,  matérialise 
la  mainmise  morale  de  la  culture  hétéronormative.  Les  logiques  algorithmiques  d'Instagram 
produisent  des  normes  et  des  comportements  sexistes  tout  en  entravant  la  communication  des 
autres.  L'expression  sex-positive  (consentement,  plaisir,  autonomie)  y  est  systématiquement 
censurée.  Instagram  privatise  le  sexe,  s'approprie  l'intime  et  précarise  le  travail. 

À  travers  l'analyse  des  articles  et  études  existantes  (principalement  anglophones),  nous  avons 
compris  que  l'empire  Facebook  (et  donc  Instagram)  cherche  à  effacer  les  traces  du  plaisir,  de 
l'image,  de  la  communauté  et  du  travail  des  TDS.  Les  dynamiques  de  cette  censure  s'inscrivent 
dans  la  démonétisation  du  travail  non  masculin  et  l'entrave  à  l'émancipation  des  TDS.  La  censure 
algorithmique  vise  ainsi  à  produire  des  victimes  et  de  la  dépendance.  Elle  appauvrit  les 
imaginaires  en  caricaturant  les  expériences  et  elle  reproduit  les  inégalités. 

Le  «  shadowbanning  »  est  une  forme  de  censure  algorithmique  visant  à  dissoudre  les  liens  et  à 
faire  disparaître  des  communautés  jugées  inappropriées.  Repérées,  profilées  et  assignées  par  la 
surveillance  algorithmique,  les  TDS  font  les  frais  d'une  censure  prédictive  et  restrictive  :  le 
shadowbanning  sape  l'organisation  de  l'activité  des  TDS  en  réduisant  les  possibilités  de  revenus, 
en  rompant  les  liens  commerciaux  et  solidaires,  en  stigmatisant  et  en  isolant.  Le  shadowbanning 
est  aussi  une  censure  effaçant  les  traces  de  la  normalisation  qu'elle  a  pourtant  produite.  C'est 
une  censure  visant  à  exproprier  les  TDS  de  leur  propre  histoire. 
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Face  à  la  censure  algorithmique,  la  guérilla  numérique  des  TDS  passe  par  des  stratégies  de 
communication  décentralisées  visant  à  survivre  à  l'invisibilisation,  à  surmonter  la  stigmatisation 
et  à  vaincre  l'isolement.  La  synergie  d'usage  entre  les  plateformes  toxiques  (GAFAM,  etc.)  et 
celles  qui  sont  plus  inclusives  permet  de  multiplier  les  liens,  la  visibilité  et,  éventuellement,  les 
revenus.  Surtout,  la  puissance  acquise  avec  l'organisation  d'événements,  les  rencontres  et  le 
soin,  le  partage  de  ressources  et  l'entraide  quotidienne  permettent  de  respirer  plus  librement. 

Notre  enquête  (via  questionnaire  en  ligne  et  observations)  auprès  des  TDS  francophones  a 
permis  de  confirmer  ces  enseignements.  La  censure  algorithmique  vise  systématiquement  les 
profils  non  masculins  et  ce  sont  les  TDS  non-binaires  les  plus  massivement  impacté-es.  Plus  le 
refus  de  l'assignation  hétéronormative  est  explicite,  plus  on  est  invisibilisé  et  stigmatisé  par  la 
censure  algorithmique.  Notre  enquête  nous  a  aussi  appris  que  : 

•  La  nécessité  de  multiplier  les  sources  de  visibilité  et  de  revenus  se  traduit  par  une 
diversification  des  activités  professionnelles  (3  métiers  sexuels  par  TDS,  en  moyenne). 
C'est  sans  compter  les  activités  de  travail  non-sexuel  également  réalisées  par  de 
nombreuses  TDS.  Cela  signifie  aussi  une  multiplication  chronophage  des  profils. 

•  Les  TDS  pratiquant  à  distance  (principalement  webcameuses,  nudeuses  et  performeuses 
porno)  ont  presque  toutes  été  censurées  sur  Instagram  contrairement  aux  TDS  de 
contact  (surtout  escortes).  Deux  explications  principales  :  les  TDS  de  contact 
(francophones)  compartimentent  davantage  leurs  activités  et  les  TDS  à  distance  sont 
encore  plus  dépendantes  de  la  communication  sur  les  RSN. 

•  La  censure  algorithmique  par  shadowbanning  impacte  principalement  (et  massivement) 
les  webcameuses.  La  hausse  de  leur  popularité  médiatique  et  du  nombre  de  TDS  s'y 
essayant  ainsi  que  la  nécessité  vitale  de  leur  communication  numérique  font  d'elles  les 
cibles  privilégiées  des  logiques  algorithmiques.  Le  shadowbanning  est  une  machine  anti- 
branding  sex-positif  alors  que  les  autres  censures  visent  la  publicité  des  TDS. 

•  La  censure  algorithmique  est  une  violence  systémique  dépossédant  les  TDS  de  leur 
travail,  les  poussant  à  l'auto-censure,  les  isolant  et  les  épuisant.  La  souffrance  engendrée 
nécessite  reconstruction,  redistribution,  recours  à  l'entraide  et  au  partage. 

En  attendant  la  nécessaire  décriminalisation  du  travail  sexuel,  une  modération  numérique  plus 
inclusive  et  une  décentralisation  des  outils  numériques  plus  étendue,  des  entretiens 
approfondis  nous  permettraient  de  mieux  cerner  un  nouvel  écueil  :  le  self-branding  misant  sur 
l'authenticité,  très  prisé,  n'est-il  pas  un  piège  du  travail  émotionnel  reconduisant  les  inégalités  ? 
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IMAGES  (ANNEXE  2) 


Google  Trends  Découvrir 

< 

"  S 

•  shadowbanning  instagram 

Terme  de  recherche 

+  Comparer 

Dans  tous  les  pays  «  Cinq  dernières  années  » 

Toutes  catégories  »  Recherche  sur  le  Web  » 

Évolution  de  l'intérêt  pouf  celle  recherche  )  ♦  <  > 


Région  ▼  ♦  <  > 


1  Australie 

2  Royaume-Uni 

3  États-Unis 


□  indure  les  rêvons  à  fart 


Sujets  associés  En  progression  »  ±  <  >  Requêtes  associées  En  progression  *  ♦  O 

1  Shadow  bannmg  -  Sujet  Record  1  shadowbanning  on  Instagram 

2  Instagram  -  Application 


Figure  1  -  Évolution  du  volume  des  recherches  pour  le  mot-clé  «  shadowbanning  instagram  » 

dans  Google  Search  (selon  Google  Trends). 


titsoutkickedout 


Follow 


21  posts  1.4m  followers  274  following 


Riley  Reid 

Me:  *exists* 

Instagram:  YOU  HAVE  VIOLATED  OUR  TERMS 
shoprileyreid.com 


Figure  2  -  Capture  d'écran  de  l'entête  du  profil  Instagram  de  la  célèbre  TDS  Riley  Reid  (son 
pseudo  et  sa  brève  bio  font  référence  à  la  censure  de  son  profil  précédent). 
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Instagram 


Today  we  discussed  how  Instagram  is  working  to  ensure  that  the  content 
we  recommend  to  people  is  both  safe  and  appropriate  for  the  community. 
We  hâve  begun  reducing  the  spread  of  posts  that  are  inappropriate  but 
do  not  go  against  Instaaram’s  Communitv  Guidelines.  limiting  those  types 
of  posts  from  being  recommended  on  our  Explore  and  hashtag  pages.  For 
example,  a  sexually  suggestive  post  will  still  appear  in  Feed  if  you  follow 
the  account  that  posts  it,  but  this  type  of  content  may  not  appear  for  the 
broader  community  in  Explore  or  hashtag  pages. 


REMOVE 

REDUCE 

INFORM 

Nk 

1 

Figure  3  -  Extrait  du  changement  des  pratiques  de  modération  et  de  censure,  datant  de  2019, 
officialisé  par  Facebook,  concernant  Instagram  (expliquant  la  réduction  de  visibilité). 


[KQ  Update]  Clarifying  genitalia  définition  -  Adult  Nudity  &  Sexual  Activity 
Context: 

The  current  définitions  of  genitalia  are  causing  unnecessary  confusions  for  reps. 

Updated  KQ  Language: 

P.  What  is  near  nudity? 

2.  Pubic  hair  or  pubic  ridge  when  covered  by  non-human  obstructions 


DD.  What  areas  of  naked  genitalia  are  violating? 

1 .  The  areas  highlighted  in  red  (labia  for  women,  pénis  and  scrotum  for  men)  are 
violating  areas  of  genitalia,  if  they  are  naked. 

2.  Genitalia  obscured  only  by  pubic  hair  is  to  be  considered  violating 

3.  If  pubic  hair  is  visible  when  only  human  body  parts  such  as  hand/legs/other  body 
parts  are  obscuring  the  genitalia,  and  there  is  no  clothing  and  no  non-human 
obstruction  arouna  the  crotch  area,  it  should  be  considered  violating. 


An  October  2018  policy  update  provides  a  "clarifying  genitalia  définition"  and  new  rules  on  nudity  for  Facebook  moderators. 

Obtaincd  by  BuzzFeed  News 


Figure  4  -  Extrait  des  règles  de  modération  internes  à  Facebook,  document  obtenu  par  les 
journalistes  de  Buzzfeed  News  lors  d'une  enquête  sur  la  censure. 
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This  isn’t  even  about  sex  work. 

It  is  about  whether  or  not  a 
centralized,  privately  owned 
technology  company  bas  the 
right  to  décidé  whether  you  are 
“allowed”  to  transact  money  for 
anything  that  you  do  or  make. 

-SOME  HO.  2019. 


Figure  5  -  Extrait  de  la  présentation  Algorithmic  Warfare  par  la  TDS  Bardot  Smith  à  l'occasion 
d'un  colloque  organisé,  en  2019,  par  le  collectif  Hacking//Hustling. 


Q  #sexualhealth 

Cancel 

Top  Accounts 

Tags 

Places 

No  results  found 


Q  #killblackpeople 

Cancel 

Top  Accounts 

Tags 

Places 

ji.  #killblackpeople 

''O  100+  posts 

Figure  6  -  Captures  d'écran  faites  en  2019,  montrant  un  hashtag  censuré  par  Instagram  et  un 
qui  ne  l'est  pas  (le  hashtag  raciste,  haineux  et  dangereux). 
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Sexually  Suggestive  Content 

Examples 

O  Nudity  or  implied  nudity 

O  Excessive  visible  skin  or  cleavage,  even  if  not  explicitly  sexual  in  nature 

O  Images  focused  on  individual  body  parts,  such  as  abs,  buttocks  or  chest,  even  if 
not  explicitly  sexual  in  nature 

O  Dating  ads  where  the  focus  of  the  ad  is  on  a  partly  clothed  modal 


O  O 

This  image  shows  artistic  implied  nudity  and  is  This  image  shows  a  woman  in  a  sexually 
non-compliant.  suggestive  pose  and  is  non-compliant. 


This  image  shows  someone  in  a  sexually 
suggestive  pose  and  is  non-compitant. 


Figure  7  -  Extrait  des  CGU  d'Instagram  illustrant  les  contenus  sexuellement  suggestifs  interdits. 


QUESTIONNAIRE  pour  les  #TDS  francophones  sur  l'usage 
d'INSTAGRAM  et  l'impact  de  la  -Censure  sur  leurs  vies.  + 

framaforms.org/enquete-sur-lu. ..HDans  le  cadre  d'un 
mémoire  de  recherche.  RT  appréciés  !  JL 

@elleestcybele  @EvaVocz  @MBordelle  @letagparfait 
@MorganeMerteuil 


©  Instognam 


siip  :zr 


SHADOWBANNINQ 


o  #0R«  XS  hn 

r®  raxna  Ircsiii 

NOW 

l“nd=ï 

RI3HTS  NOT  RESCUE 


X.  H.  \ 

,  -4  \ 


Polyvalence 


12:33  PM  •  Jan  17,  2020  • 


Figure  8  -  Capture  d'écran  de  la  publication  Twitter  diffusant  mon  questionnaire. 
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QUESTIONNAIRE  (ANNEXE  3) 


https://framaforms.org/enquete-sur-lusage-dinstagram-par-les-tds-et-limpact-de-la-censure- 

sur-leurs-vies-1577889717 


Bonjour, 


Le  questionnaire  rédigé  ci-dessous  a  été  élaboré  par  un  étudiant  en  communication  et 
information  numériques,  dans  le  cadre  de  son  mémoire  de  recherche  en  SIC  à  l'Université  de 
Strasbourg  (LP  SCIN  à  l'IUT  lllkirch,  pour  être  précis). 


Entre  5  et  10  minutes  devraient  être  nécessaires  pour  remplir  ce  questionnaire. 


Cette  enquête  a  pour  but  de  comprendre  et  analyser  l'usage  d'Instagram  par  les  travailleur-ses 
du  sexe  (TDS)  francophones  et  d'évaluer  l'impact  de  la  censure  sur  leurs  vies. 

De  nombreux  témoignages  de  TDS  font  déjà  état  de  différentes  formes  de  censure 
algorithmique  visant  leur  présence  sur  Instagram  ;  en  plus  de  la  censure  traditionnelle 
(suppression  de  publications/de  comptes),  il  existe  une  censure  par  invisibilisation  (ou  réduction 
de  la  visibilité)  nommée  "shadowbanning." 

L'idée  est  de  publier  un  rapport  mettant  en  évidence  l'évolution  d’une  stigmatisation  très  forte 
pesant  sur  votre  communauté  (déjà  marginalisée  par  la  culture  hétéronormative)  et  de  mettre 
en  commun  les  stratégies  y  remédiant. 

Cette  enquête  s'adresse  donc  à  l'ensemble  des  travailleur-ses  du  sexe  (TDS)  francophones. 


J'ai  choisi  d'utiliser  framaforms  parce  que  je  voulais  un  logiciel  libre,  la  garantie  de  l'anonymat 
et  un  traitement  des  données  sécurisé.  Vos  données  ne  seront  utilisées  que  dans  le  cadre  de 
l'enquête  et  ne  seront  pas  communiquées  à  un  tiers.  Elles  seront  stockées  sur  des  serveurs 
chiffrés  et  personne  d'autre  que  moi  n'y  aura  accès. 


Si  vous  avez  des  questions  ou  des  remarques,  vous  pouvez  me  contacter  à  l'adresse 

adolescenz(a)protonmaiLcom 


Je  vous  remercie  du  temps  que  vous  consacrez  à  cette  enquête. 
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CHRONOLOGIE  (ANNEXE  4) 


•  octobre  2010  :  lancement  de  l'application  Instagram. 

•  avril  2012  :  Facebook,  Inc.  rachète  Instagram. 

•  2013  :  les  poils  pubiens  de  Petra  Collins  sont  censurés. 

•  2015  :  le  sang  menstruel  de  Rupi  Kaur  est  censuré. 

•  avril  2016  :  la  loi  de  pénalisation  des  clients  de  TDS,  votée  en  France. 

•  juillet  2016  :  Instagram  implémente  un  algorithme  d'apprentissage 
automatique  (machine  learning)  pour  réordonner  et  hiérarchiser  la  visibilité 
des  publications  sur  les  fils  infinis. 

•  août  2016  :  «  shadowbanning  instagram  »  devient  un  mot  clé  tendance  dans 
les  recherches  Google  et  un  sujet  médiatique. 

•  mars  2018  :  l'annuaire  américain  Croigslist  met  fin  aux  «  Personal  Ads  ». 

•  avril  2018  :  la  loi  SESTA/FOSTA  définitivement  adoptée  (signée  par  Trump). 
Backpage.com  est  saisi  par  le  FBI  ;  des  dizaines  de  plateformes  et  sites 
changent  leurs  CGU  pour  bannir  la  promotion  du  travail  sexuel.  Même 
l'instance  Mastodon,  Switter,  a  subi  des  problèmes  d'hébergement. 

•  juin  2018  :  l'annuaire  Vivastreet  suspend  sa  rubrique  «  Rencontres  »,  suite  à 
une  procédure  judiciaire  pour  «  proxénétisme  aggravé  ». 

•  décembre  2018  :  Tumblr  change  ses  CGU  pour  bannir  la  nudité  et  le  sexe. 

•  décembre  2019-février  2020  :  PPL  Avia  à  l'Assemblée  nationale  française. 

•  mars-mai  2020  :  confinement  impactant  durement  les  TDS  de  contact. 
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TYPOLOGIE  DU  TRAVAIL  SEXUEL  (ANNEXE  5) 


TRAVAIL  SEXUEL  : 

Ensemble  des  métiers  et  activités  rémunérées  dont  la  mission  principale  nécessite 
une  interaction  explicitement  sexuelle  et  consentie  (se  traduisant  le  plus  souvent 
par  la  monétisation/vente  de  fantasmes  et  de  services  sexuels). 

ESCORTING  (vendre  son  temps  et  des  services  sexuels  en  privé) 

WEBCAM  SEX  SHOW  (vendre  ses  shows  sexuels  via  webcam) 

FETISH/BDSM  PRO  (vendre  ses  services  BDSM  ou  fétichistes) 

POSE  FETISH/BDSM  (vendre  ses  photos  BDSM  ou  fétichistes) 

POSE  ÉROTIQUE/PORNO  (vendre  ses  photos  érotiques  ou  pornos) 

PERFORMANCE  PORNO  (sexer  ou  performer  des  fantasmes  filmés  pour 
vendre  ses  vidéos  pornos  et  la  publication  de  son  image  fantasmatique) 

MASSAGE  ÉROTIQUE  (vendre  ses  services  de  massage  érotique) 

DANSE  ÉROTIQUE  (vendre  ses  shows  de  danses  érotiques  sur  scène) 

ACCOMPAGNEMENT  SEXUEL  (vendre  ses  services  d'assistance  sexuelle) 

TÉLÉPHONE  ROSE  (vendre  son  temps  et  des  services  sexuels  via  phone) 

PROSTITUTION  (vendre  son  temps  et  des  services  sexuels  en  public) 

STRIP-TEASE  (vendre  ses  shows  de  strip-tease  sur  scène) 
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Adapté  de  :  Kennedy,  E.  J.  (2016).  Digital  Desire  :  Commercial,  Moral,  And  Political 
Economies  OfSex  Work  And  The  Internet.  [PhD  Thesis]  Consulté  à  l'adresse  : 

http://hdl.handle.net/1808/25748 


Appendix  D  -  Defining  Sex  Work 

For  the  purposes  of  this  dissertation  research  I  define  the  key  term,  sex  work  as  “the 
commercial  exchange  of  sex  or  sexual  provocation  for  money”. 

This  broad  définition  recognizes  links  between  several  widely  differing  forms  of  labor  in 
the  United  States  sex  industry.  The  chief  trades  covered  by  my  définition  of  sex  work  are  as 
follows: 


1 

Cam  play  for  pay 

The  act  of  operating  a  web  cam,  often  from  home, 
and  selling  time  on  the  web  cam  for  private  sex  shows 

2 

Escorting* 

The  act  of  selling  time  for  sexual  acts  indoors,  and 
can  be  in-call  (at  the  escort’s  place  of  business)  or 
out-call,  at  the  client’s  choice  of  location 

3 

Fetish  modeling 

Selling  photos  of  oneself  in  fetish  gear  or  activities, 
such  as  leather,  bondage,  âge  play,  etc. 

4 

Nude  modeling 

Selling  photos  of  oneself  in  sexually  suggestive  poses 
and  sexual  acts,  such  as  in  nude  magazines,  and  on 
the  Internet 

5 

Nude  dancing 

Usually  occurs  at  peepshows,  where  one  or  more 
naked  women  dance  in  a  sexually  suggestive  manner 
on  a  stage  with  Windows  that  roll  up  if  coins  are 
inserted 

6 

Phone  sex 

Selling  time  at  a  téléphoné  number  for  sexually 
suggestive  conversation 

7 

Pornographie  acting 

Performing  sexual  acts  usually  recorded  for  sale, 
sometimes  in  the  context  of  a  film  with  plot, 
sometimes  without,  and  sometimes  live  on  a  stage 

8 

Power  play  for  pay 

The  act  of  dominating  or  submitting  to  a  client  in  a 
sexual  manner 

9 

Sensual  massage 

Usually  occurs  in  a  massage  parlor  and  involves  the 
same  services  as  a  traditional  massage,  but  with  the 
inclusion  of  sexual  acts 

10 

Sex  surrogacy 

A  form  of  therapy  that  involves  sexual  acts  with  a 
paying  client  who  has  spécial  needs  due  to 
impairment  of  some  kind 

11 

Street  prostitution 

The  act  of  selling  time  for  sexual  acts  in  a  public 
geographical  location,  such  as  a  Street  corner 

12 

Stripping 

Dancing  and  undressing  in  a  sexually  suggestive 
manner  for  customers  at  a  place  of  business 

13 

Sugaring 

The  sale  sexual  acts  in  exchange  for  goods,  gifts, 
and/or  money  to  a  very  limited  clientèle,  sometimes 
only  one  client,  known  as  the  sugar  mommy/daddy 

14 

Writing  erotica 

The  practice  of  crafting  stories  with  the  intent 
provoking  a  sexual  response  from  a  paying  clientèle, 
often  via  a  publication  or  website 
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